e-on

Zakaznickeé €islo: 5100000088

Cislo Smlouvy: 9507102165_2017_2018

Cislo mista spotfeby: 3610213200
Identifikatni kod Smilouvy:
PCC0010040223784000000001020160905134911

Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dale jen ,Smlouva”)

Uzaviend mezi témito smluvnimi stranami:

Zakaznik

Jméno fyzické /prévnické osoby: Vodovody a kanalizace KroméFiz, a.s.

IC/DIC: 49451871/CZ49451871

Spolecnost je zapsand v OR vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil B, vioka 1147
Adresa trvalého bydlisté / Sidlo firmy: Kojetinska 3666/64, 767 01 Kroméfiz

Adresa pro doru¢ovani: Kojetinskd, 767 11 Kroméfiz

Telefon: 573 517 342, mobil: 573 517 342, e-mail: vak.km@vak-km.cz

Dodavatel: E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6, 370 49 Ceské Budé&jovice | I¢: 26078201 | DIC: CZ26078201 | Spole¢nost je
zapsana v OR vedeném u KS v Ceskych Budg&jovicich, oddil B, vloZka 1390 | Penézni ustav: Komeréni banka, a.s,, &islo détu: 43-
1681530297/0100 | Organem, ktery je opravnén v zakonem stanovenych pfipadech rozhodovat spory mezi Zakaznikem a
Dodavatelem a pfijimat stiznosti Zakaznika je Energeticky regulagni ufad (www.eru.cz). Stiznosti vyfizuje Dodavatel v
souladu s pravnim Fadem CR.

I. Piedmét a obsah Smlouvy

Zavazek Dodavatele doddvat Zakaznikovi plyn v maximalni trovni (pésmu) odbéru do 630 MWh/rok a zajistit na vlastni
jméno, na vlastni ucet a v potiebném rozsahu souvisejici sluzby v plyndrenstvi a zdvazek Zakaznika zaplatit za dodavku
plynu cenu a za souvisejici sluzby cenu uplatfiovandu v souladu s cenovou regulaci, a to vie za podminek déle uvedenych.

II. Doba platnosti a t¢innosti Smlouvy

1. PFedpokladany termin zahajeni dodavky: nepietrZita dodavka plynu

2. Tato Smlouva je platna ode dne podpisu ob&éma smluvnimi stranami a G&inna zahdjenim dodavky dle této Smiouvy.
Smlouva je uzavfena na dobu uréitou od 1.1.2017 do 31.12.2018.

lll. Produkt, cenik, zalohy a platebni podminky
1. Pro obdobi od 1.1.2017 do 31.12.2018 plati individuaIni cena za dodavku plynu uvedend v ¢lanku V. Zvldstni ujednani.
Udaje o zpiisobech thrady faktur a zéloh jsou soudasti pFilohy €. 1~ Specifikace odbérnych mist.

IV. Odbérné misto
Udaje o mistech spotfeby a o odbérnych mistech jsou uvedeny v pfiloze & 1 této Smlouvy - Specifikace odbérnych mist.
Kazda nova aktualizace piflohy ¢. 1. zcela nahrazuje obsah predchozl verze prilohy €. 1.

V. Zvlastni ujednani
Individudini cena za dodavku plynu se sjednava ve vii 514 K& za 1 MWh, 0 K¢ za staly mésiéni plat bez dané z plynu a DPH.

V1. Podminky sdruzenych sluzeb dodavky plynu

1. Smluvnl vztahy se dale fidi Obchodnimi podminkami dodavky plynu pro domacnosti a maloodbératele v platném a
acinneém znéni (déle jen ,0P"), které jsou soucasti této Smiouvy.

2. OP platné od 1. 1. 2016 jsou po celou dobu trvani Smlouvy neménné,

3. V pfipadé, Ze Z&kaznik neplnf platebni povinnosti a Dodavatel mu prokazatelné zasle pisemnou upominku, je opravnén
v této souvislosti Zakaznikovi vytétovat smluvni pokutu ve VY$i 200 K¢. Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli tuto smluvni
pokutu.

4.V pfipadé, Ze Zakaznik porusi povinnost dle odst. 2.2 hebo 2.3 OP, zavazuje se zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi
10 000 K¢ za kaZdé odbérné misto, u kterého k poruseni povinnosti doslo.

5. V pfipadé, Ze pfi zméné dodavatele dojde k situaci uvedené v § 74 odst. 2) zakona &. 458/2000 Sb., v platném znéni, tj.
probiha odbér plynu v odbérném misté Zakaznika po dobu kratsi nez 10 pracovnich dni bez smluvniho subjektu zuétovani
evidovaného pro odbérné misto Zakaznfka, smluvni strany se dohodly, Ze se povaZuje za zahéjeni doddvky plynu den, od
kterého nese Dodavatel odpovédnost za odchylku v odb&rném misté Zakaznika, pokud pravni pfedpisy nestanovi jinak.

VII. Zavéreéna ustanoveni

Zakaznik podpisem této Smlouvy udéluje souhlas, aby Dodavatel uzaviel s Distributorem smlouvu, jejimz predmétem bude
zajisténi sluzby distribuéni soustavy do vyse uvedeného odbérného mista a souhlas se zpracovanim jeho osobnich udajdi v
rozsahu a zplisobem uvedeném v ¢l 7 OP.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrii jedno vyhotoveni.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu Ize uzavfit pouze v listinné podobé.




Zakaznik prohlasuje, Ze se s obsahem a vyznamem Smlouvy a OP seznamil v dostateéném predstihu, rozumf jeho obsahu a
vyjadfuje s témito dokumenty souhlas, ktery stvrzuje svym podpisem nize.
Ujednanim smluvnich pokut neni dotéen narok Dodavatele na nahradu majetkové Gjmy.

Za Zakaznika: Za E.ON Energie, a.s.
V Kroméfizi dne: 13.9.2016 V Brné dne: 13.9.2016
Osoba opravnéna k podpisu Osoba opravnéna k podpisu
Jméno: Ing. Ladislav Lejsal Jméno: Ing. Petr Polak
Funkce: Pfedseda pfedstavenstva Funkce:
| 3

Podpis \l W\/ Podpis

o gt
E.ON Er.ergie, a.s.

- A. Gerstnera 2151/6
370 49 Ceské BudSjovice 045
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Obchodni podminky dodavky plynu pro domacnosti a maloodbératele

(dale jen ,0P")

Obecna ustanoveni

Tyte OP upravuji dal3i préva a povinnosti zaloZené Smlouvou o dodavce plynu
nebe Smlouvou o sdruzenych sluzbach dodévky plynu (ddle jen ,Smlouva”)
uzavfené mezi spolecnosti E. ON Energie, a. s., se sidlem F. A. Gerstnera 2151/6,
370 49 Ceské Budéjovice, IC: 26078207, zapsanou v OR vedeném u KS v Ceskych
Budéjovicich v oddile B, vloZka 1390 (dale jen ,Dodavatel”) a zdkaznikem (déle
jen ,Zékaznik") uvedenym ve Smlouvé. Pokud se v OP hovofi o Smlouvé, je vidy
uvaZovédna jako jeden celek spolecné s OP, nevyluéuje-i to povaha pFisluéného
ustanoveni Smlouvy nebo OP.

Smluvni strany se zavazujf pfi plnéni Smlouvy postupovat v souladu s platnym
a Gginnym znénim Radu provozovatele distribuéni soustavy, ke které je
odbérné plynové zafizeni Zakaznika pfipojeno.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel se zavazuje zahdjit dodavku plynu neprodlené po provedeni viech
ukonii nezbytnych k zahdjeni doddvky, pokud Zakaznik spinil viechny
podminky pro jeji zahdjen.

Zakaznik se zavazuje s ohledem na pfevzeti (pfechod) odpovédnosti
za odchylku Dodavatelem, v obdobi od zahdjeni dodévky do skonéenf platnosti
Smlouvy, odebirat plyn pouze od Dodavatele.

Zékaznik se zavazuje - kromé opravnéni vyplyvajicich z pravnich predpisti
tykajicich se ochrany spotfebitele - neprovadét Zédné pravni a jiné dkony nebo
jednani, které by branily Dodavateli provést zménu dodavatele
k predpokladanému terminu zahdjeni doddvky, uvedenému ve Smiouvé.
Jestlize Zékaznik pozaduje dodévku plynu osvobozeného od dané ze zemniho
plynu, je povinen splnit pro takovou dodavku veskeré podminky pozadované
pfisludnym pravnim pfedpisem a podle potfeby toto spinéni podminek
hodnovémé doloZit Dodavateli. Zaroven je Zakaznik povinen oznamit a dolozit
bez zbyteéného odkladu skuteénosti, které maji nebo mohou mit vliv na zménu
povinnosti Dodavatele v souvislosti s dani ze zemniho plynu. Jestlize Zakaznik
hodla nabyt plyn osvobozeny od dané v pfipadech, kdy jej Ize takto nabyt
pouze na zdkladé povoleni k nabyti plynu bez dané (pfipadné jiného
dokumentu), je povinen tento dokument vidy predlozit Dodavateli, a to véetné
jeho zmén. Zikaznik se zavazuje uhradit Dodavateli veskeré néklady, které mu
vzniknou na zékladé nebo v souvislosti s poruenim povinnosti Zakaznika,
uvedené v tomto odstavci (zejména ndklady za uloZené sankce).

Méfeni a provadéni odectl

Pro urfeni vyde odbéru plynu se pouziji idaje poskytnuté provozovatelem
distribuéni soustavy (dale jen ,PDS"). V pfipadé, Ze tyto (daje nejsou
k dispozici, mnoZstvi odebraného plynu urél Dodavatel zplisobem stanovenym
pravnimi pfedpisy. Méfeni odbéru plynu je provddéno méficim zafizenim
ve vlastnictvi PDS, ktery zodpovidd za spravnost naméfenych udaji. V pfipadé
pochybnosti o sprévnosti méfeni bude vidy za spravny povaZovén ten idaj,
ktery potvrdi PDS.

Zékaznik je povinen v souladu s pravnimi pfedpisy umoinit pFistup
pfislusnému PDS k méficimu zafizeni (napf. za G¢elem jeho odettu, kontroly,
montdZe, vymény, demontdZe nebo Udriby). Zdkaznik se zavazuje uhradit
Dodavateli vedkeré naklady, které mu vzniknou na zdkladé nebo v souvislosti
s porusenim povinnosti Zdkaznika, uvedené v tomto odstavci.

Ceny, zpisob a misto plnéni

Zakaznik se zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytovana plnéni cenu
za doddvku plynu stanovenou Smlouvou a ddle cenu za souvisejici sluzby
v plyndrenstvi, uplatfiovanou v souladu s cenovou regulaci, a rovnéZ viechny
dané a ostatni platby stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména dai
ze zemniho plynu a dan z pfidané hodnoty (déle jen ,Celkova cena™).

Zakaznik se zavazuje platit Dodavateli za kazdé fakturaéni obdobi Celkovou
cenu formou ziloh, a to zplisobem uvedenym ve Smiouvé. Vyie zéloh pro prvni
fakturacni obdobi je sjednédna ve Smlouvé. Wse zdloh pro kaidé nasledujici
fakturacni obdobi, které je Zékaznik povinen platit, je uvedena na pfisluiném
predpisu zdloh nebo faktufe. Zalohy jsou splatné do 15. dne prvniho
kalenddiniho mésice (v pfipadé mésiéni zalohy kazdého mésice) zélohového
obdobi (cyklus zdloh) s tim, Ze prvni zéloha je splatnd ve lhiité stanovené

Dodavatelem, kterd nesmi byt krat$i neZ 10 dni od oznameni této Ihiity
Zakaznikovi.

4.3 Fakturalni obdobi je kaZdé obdobi, za které je provedeno Dodavatelem
vytictovani Celkové ceny a vystaven pfisluiny doklad (dale jen ,faktura”.
Prvni fakturaénl obdobi zaing zahdjenim dodavky. Délka fakturacniho
obdobl je pfedpokladana 12 mésici a jeho skute¢nou délku uréuje Dodavatel,
a to zejména s ohledem na odetty spotfeby plynu provadéné PDS.

44 VeSkeré pendzité zdvazky Zdkaznika jsou hrazeny pouze bezhotovostni
formou (prostfednictvim poskytovatele platebnich sluzeb) a jsou povaZovany
za splnéné okamzikem pfipsani dluiné &astky na bankovni uéet Dodavatele a
pod variabilnim symbolem, ktery je uveden v pfisluném platebnim dokladu
(napf. faktura, pfedpis zaloh, upominka), na jeho zékladé je tato Zdstka
uctovana.

4.5 Veskeré penéiité zdvazky Dodavatele, hrazené v bezhotovostni formé
(prostfednictvim poskytovatele platebnich slufeb), jsou povazovany
za spInéné okamiikem pfipsani dluiné &astky na bankovn( (et Zakaznika,
jehoz ¢islo je uvedeno ve Smlouvé, pfipadné na jiny ucet, jeho? éislo bylo
Dodavateli ozndmeno Zékaznikem v souladu s touto Smlouvou.
V ostatnich pfipadech se penéZité zdvazky Dodavatele povaZuji za spinéné
okamZikem doruceni penéini poukdzky na dluZnou &astku Zakaznikovi.

46 Pokud Zékaznik poukdaze platbu s nesprévnym variabilnim symbolem nebo ji
poukdze na nespravny bankovni Gi¢et Dodavatele, je Dodavatel opravnén mu
platbu vrétit jako neidentifikovatelnou a aétovat mu trok z prodieni
za opozdéné placeni od data splatnosti a do obdrZen( spravné poukazané a
oznacené plathy.

4.7 V pfipadé, Ze je na zakladé vyuctovani Celkové ceny zjistén doplatek,
Zdkaznik jej uhradi na zékladé faktury ve Ihiité uvedené ve fakture.
V pfipadé, Ze je na zékladé vyuctovani Celkové ceny zjiétén preplatek, bude
tento preplatek vrdcen Dodavatelem na zakladé faktury vystavené
Dodavatelem, a to zplisobem a ve lhiité uvedenymi ve fakture.

4.8 Md-li Zakaznik sjedndno zasilan( faktur v elektronické podobé, vyhrazuje si
Dodavatel v odivodnénych pfipadech prévo zasilat faktury Zakaznikovi
v listinné podobé.

49 Zakaznik ma v pfipadé zjisténi chyby ve vyd¢tovéni plateb dle Smlouvy,
zejmeéna pak pfi zjisténi chyby ve faktufe, pravo pfisludnou chybu pisemné
reklamovat na kontaktni adrese Dodavatele, a to ve |hiité nejpozdéji do 90
kalendéinich dnii ode dne splatnosti pfedmétné platby. Reklamace nemé4
odkladny tcinek na splatnost platby, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

4.10 V pfipadé prodleni s plnénim svych penéZitych zdvazk(i se smluvni strana,
kterd je v prodleni, zavazuje uhradit druhé smiuvni strané (rok
z prodleni ve wii stanovené prislusnym pravnim pfedpisem, a pokud jej
nelze takto stanovit (napf. pfedpis pozbude (cinnosti), pak ve wjéi 0,05 %
z dluzné &astky za kazdy zapotaty den prodlent.

5. Zména smluvnich adaja

5.1 Smlouva mize byt ménéna & doplfiovdna pouze pisemnou dohodou, neni-li
déle stanoveno jinak.

5.2 Zménu vyse zéloh, cyklu zéloh a zpisobu zasilén faktur |ze provést dohodou
smiuvnich stran, vedle zplisobu uvedeného v odst. 5., také elektronicky
prostym emailem nebo nahrdvanym telefonnim hovorem u Dodavatele nebo
prostiednictvim zékaznického portélu Dodavatele (Energie24). Zarover plati,
ze v pfipadé pfepisu (zmény Zdkaznika v odbérném misté) je mozné Smlouvu
se stavajicim Zakaznikem ukonit i telefonicky, a to za soufasné ucasti
stdvajicho a nového Zékaznika u telefonické dohody. Uginnost ukonéen(
Smlouvy se stdvajicim Zakaznikem v pfipadé pfepisu nastavé okamzikem
zahdjenl doddvky novému Zékaznikovi na zékladé Smlouvy uzavfené
s Dodavatelem.

53 Smluvni Gdaje mohou byt upraveny prostfednictvim zdkaznického portalu
Dodavatele (Energie24), na zakladé jednostranného ozndmeni provedeného
v pisemné formé, prostym emailem nebo nahrdvanym telefonnim hovorem
u Dodavatele, a to v pfipadech, kdy dochazi ke zméné:

a) zptisobu thrady faktur nebo zéloh,
b) bankovniho spojeni,

3



5.4

55

6.2

6.3

6.4

65

6.6

72

7.3

c) telefonniho ¢isla, mobilniho &isla, &isla faxu nebo e-maily,

d) adresy pro doru¢ovani,

e) osoby opravnéné jednat jménem Zakaznika,

) DI, ndzvu obchodni firmy, sidla firmy nebo mista podnikdni Zakaznika,

g) pfijmeni Zakaznika,

h) adresy odbérného mista Zékaznika.
V pfipadé, Ze Dodavatel poZddd Zakaznika o dolofeni oznamovanych
skutecnosti dle pism. e) az h), je Zakaznik povinen tyto skuteénosti Dodavateli
neprodlené dolofZit, jinak neni Dodavatel povinen zménu pfijmout, pfipadné je
opravnén pfijatou zménu odmitnout.
V pfipadé zmény provddéné prostfednictvim nahravaného telefonniho hovoru
se Zikaznik prokazuje minimalné tfemi identifikdtory OM uvedeného
ve Smlouvé (napf. jméno a pfijmeni, EIC, adresa odbé&rného mista (déle jen
2OM?), &islo mista spotfeby, éislo Smlouvy, zékaznické &islo atd.). Na nahravani
telefonniho hovoru bude Z&kaznik upozornén. V pfipadé zmény provadéné
prostfednictvim zakaznického portdlu Dodavatele je Zdkaznik povinen se Fidit
podminkami uZivani tohoto zékaznického portalu.
Smluvni strany jsou povinny zajistit, aby jejich identifikaéni (komunika&ni)
Udaje odpovidaly skute¢nému a pouzitelnému stavu. Smluvni strany nesou
odpovédnost za funkénost komunikaénich kanali, které muze druhd smluvni
strana v souladu se Smlouvou pouzit.

Zanik Smlouvy, pferuseni, ukonéeni dodavky plynu

Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurgitou, miZe ji pisemné vypovédét kterakoli
ze smluvnich stran s wpovédni dobou 3 mésice. Vypovédni doba zaind bézet
prvnim dnem kalenddfnfho mésice nésledujicho po dorugeni pisemné
vypovédi.

Kazda ze smluvnich stran je oprédvnéna odstoupit od Smlouvy v pfipadé
neplnéni smluvnich povinnosti druhé smluvni strany.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a je Géinné ke dni jeho
doruceni, pokud odstupujici smluvni strana neuvede pozdé&jsi datum.

Smluvni strany se dohodly, Ze prerusenim doddvky plynu z divodu
neoprdvnéného odbéru plynu vznikd Dodavateli prévo odstoupit od Smlouvy,
aviak v pfipadé, Ze pfi preruseni doddvky dojde k odebrani méficiho zafizeni,
Smlouva pferusenim doddvky zanika.

Preruseni nebo ukonéenl dodévky plynu provede PDS na #4dost Dodavatele.
Zakaznik se v této souvislosti zavazuje uhradit Dodavateli veskeré naklady,
které mu vznikly bud pfimo nebo v souvislosti s pferusenim, ukonéenim
dodavky plynu nebo opétovhym obnovenim dodévky plynu do OM,

Ke dni zaniku Smlouvy zanikajl veskerd prdva a povinnosti smluvnich stran
z této Smlouvy vyplyvajici, s wyjimkou téch zdvazk( ohsaZenych v jejich
ustanovenich, z jejichz povahy vyplyvd, Ze maji trvat i nadale.

Ustanoveni pfechodna a zavéreéna

Zahdjenim dodévky plynu dle Smlouvy se rugi viechny dfive uzavfenéd smiuvni
vztahy, jejichz pfedmétem je doddvka plynu do odbérmych mist uvedenych
ve Smlouvé uzaviené mezi stejnymi smluvnimi stranami nebo jejich pravnimi
pfedchiidci.

V pfipadé konani pravniho jednani Dodavatele véetné uzavirdni, zmény
a ukoncovani Smlouvy, Ize vlastnoruéni podpis zdstupce Dodavatele nahradit
faksimilil tohoto podpisu.

Zékaznik - fyzickd osoba a fyzickd osoba podnikatel udéluje uzavienim
Smlouvy v souladu se zdkonem & 101/2000 Sb. v platném znéni (zdkon
o ochrané osobnich (daji a o zméné nékterych zdkon(, déle jen ,zakon”),
souhlas se zpracovdvanim jeho osobnich (idajt pro:

a) marketingové Gely Dodavatele, tj. zejména pro nabizeni wrobki a
sluzeb (at jiz vlastnich &i cizich), zasilani informaci o pofddanych akcich,
wjrobcich, sluzbach a jinych aktivitdch, kontaktovani zdkaznika za Ucelem
prizkumu trhu a za Gfelem marketingowich wyzkumi, kdy je zakaznik
kontaktovdn elektronickou postou & telefonicky, jako? i zasilani obchodnich
sdéleni prostfednictvim elektronickych prostfedki dle zékona ¢. 480/2004 Sb.,
v platném znéni, at ji jsou tyto marketingové Uéely realizovany jak
Dodavatelem, tak subjekty, které jsou vadi Dodavateli osobami oviddanymi
stejnou ovlddajici osobou jako Dodavatel ve smyslu zdk. & 90/2012 Sh,
0 obchodnich korporacich (ddle jen ,propojené osoby”), nebo dalsimi subjekty,
které Dodavatel realizaci téchto marketingovych subjektii povéfi;

b) dcely pfipadného vymahani splatnych pohleddvek Dodavatele viidi
Zékaznikovi ze Smlouvy, a to zejména prostfednictvim inkasnich spoleénosti
povéfenych Dodavatelem k jednani o Ghradé dluhi, podminkéch finanéniho
narovnani a ke sjednavani splatkowjch kalendar;

) Gcely pfipadného postoupeni splatnych pohledévek Dodavatele viici
Zékaznikovi ze Smlouvy tfetim subjektim;

d) ucely analyz osobnich (daji Zakazniki, umoZAujicich pfimé osloveni
konkrétnich Zakaznikii a uréitych skupin Zakaznik (tzv. direct mailing);
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e) Ucely poradani, organizovani a vyhodnoceni riiznych typ( soutézi, anket
a jinych akci, které nejsou spotfebitelskymi loteriemi, at jiz s moZnosti
Zakaznika obdrzet vécnou ¢i finanéni cenu nebo bez této moznosti, kdyz tyto
soutéZe, ankety &i jiné akce mohou byt pofadany jak Dodavatelem, tak
subjekty, které jsou vi¢i Dodavateli propojenymi osobami nebo dalsimi
subjekty, které Dodavatel pofddéanim, organizovédnim & vyhodnocenim
rlznych typ(l soutézi poveri.

Osobnimi udaji se rozumi Udaje uvedené o Zakaznikovi a jeho odbéru
ve Smlouvé nebo v jeho Zddosti o uzavieni Smlouvy a historie téchto tdajd,
déle bydlisté Zakaznika (trvalé, popf. prechodné), jeho datum narozeni,
rodné &islo, vék, pohlavi, bankovni spojeni, telefonni &islo, adresa OM a dalsf
identifikacni tdaje o OM, tidaje o technickych parametrech a o stavu OM,
Cislo OM a kod EAN nebo kéd EIC, vyse spotfeb a jejich historie, vwyie plateb a
jejich historie, kontaktni ldaje Zdkaznika véetné Udajl o elektronickém
kontaktu Zakaznika, véetné adresy pro doru€ovani korespondence, osobni
lUdaje ohsaZené v zaznamech komunikace s Dodavatelem a jejich historie,
vyse pohledavek Dodavatele a datum jejich splatnosti a jejich historie, udaje
0 osobé opravnéné zastupovat Zakaznika a (daje o kontaktni osob&
Zakaznika.

Souhlas udéluje Dodavateli (déle také ,sprdvce”) a bere na védomi, ze
sprévce bude osobni ldaje zpracovdvat pfimo prostfednictvim swyjch
zameéstnancl a déle zpracovatell povéfenych sprdvcem, zejména pak
prostfednictvim spoleénosti E.ON Ceskd republika, sr.o. a EON Business
Czech Republic, s. r. 0., obé se sidlem F. A. Gerstnera 2151/6, 370 01 Ceské
Budéjovice, a déle prostfednictvim tfetich subjekt(, které budou spravcem
pro zpracovani osobnich (daji povéfeny, zejména pak subjektd, které jsou
viici sprévci propojenymi osobami. Zpracovavani osobnich udajii bude
probihat manudlné i automaticky a rozumi se jim nasledujici nakladani
s osobnimi Udaji ve smyslu § 4 pism. e) zdkona: jejich shromaZdovani,
ukldddni na nosice informaci, dprava, aktualizace, vyhledavani, pouzivani,
preddvéni, uchovdvani, tfidéni, analyzovdni, kombinovdni, blokovani ¢&i
likvidace. Zékaznik udéluje souhlas se zpracovdvanim swch osobnich tdaji
po dobu trvéni jeho smluvniho vztahu s Dodavatelem a po dobu maximélné
10 let po (i) ukonceni jeho smluvniho vztahu s Dodavatelem nebo po (ii)
odvoldni souhlasu.

Jedna se o dobrovolné poskytnuti osobnich ddaji. Zakaznik ma na zakladé
zdkona pravo pfistupu ke svym osobnim tdajiim zpracovdvanych spravcem
ve smyslu § 12 zdkona (zejména pravo na poskytnuti informace o Géelu
zpracovani, rozsahu zpracovdvanych osobnich tdajil a jejich zdroji, povaze
zpracovanl a pfjemci ¢i pfijemcich osobnich tdajd). Dédle mé v pfipadé, 7e
zpracovéni jeho osobnich (idajil je v rozporu s ochranou jeho soukromého a
osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem, pravo poZadovat od spravce
nebo jim povéfeného zpracovatele vysvétleni a odstranéni takto vzniklého
stavu. Zejména se mdZe jednat o blokovani, provedenl opravy, doplnéni nebo
likvidaci osobnich Gdajti. Zékaznik ma soucasné pravo kdykoli odvolat svilj
souhlas se zpracovénim swich osobnich (dajli. Pozada-li Zékaznik o informaci
o zpracovani swych osobnich udaji, Dodavatel mu tuto informaci bez
zbytecného odkladu za pfiméfenou Ghradu nepfevyiujicl naklady nezbytné
na poskytnuti informace pfeda.

Zakaznik ddle ve smyslu § 7 odst. 2 zékona ¢. 480/2004 Sh,, v platném znéni,
poskytuje Dodavateli souhlas, aby Dodavatel nebo jim povéfend osoba,
zejména spoleénost EON Ceskd republika, s.ro, wyuiivali podrobnosti
elektronického kontaktu Zakaznika za Ugelem Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky, které se tykaji jak z pohledu Dodavatele vlastnich,
tak cizich wrobk a sluZeb,

Orgdnem, ktery je oprdvnén v zakonem stanovenych pfipadech rozhodovat
spory mezi Zdkaznikem a Dodavatelem a pfijimat stiznosti Zdkaznika je
Energeticky regulaéni rad (www.eru.cz).

Ve smyslu ustanoveni § 89a ob&anského soudniho Faddu se obé smluvni
strany dohodly, Ze v pFipadé feseni sporli soudni cestou bude mistné
pislusnym soudem Okresni soud v Ceskych Budéjovicich, popt. Krajsky soud
v Ceskych Budéjovicich. Toto ustanoveni plati pouze pro Zékazniky, ktefi
nejsou spotfebitelé.

V pfipadé rozporu mezi Smlouvou a témito OP maji pfednost ustanoveni
uvedend ve Smlouvé.

Tyto OP nenahrazuji obchodni podminky, které jsou souéasti smluv
uzavfenych do 31. 12. 2015.

Tyto OP nabyvajl (i¢innosti dnem 1. 1. 2016.

V Ceskych Bud&jovicich dne 3. 11. 2015

Predstavenstvo E.ON Energie, a.s.



