SMLOUVA O REALIZACI VEREJNE ZAKAZKY

Plastikarsky klastr z.s.

se sidlem : Vavreckova 5262, 760 01 Zlin

ICO : 75074141

DIC : Cz75074141

zastoupena : Ing. Davidem Hausnerem, feditelem

jako objednatel na strané jedné
(dale jen ,,objednatel”)

PROFIMA EFFECTIVE, s.r.o.

se sidlem : Kudlov 500, 760 01 Zlin

ICO : 25568027

DIC : CZ25568027

zastoupend : Mgr. Janou Mdrovou, jednatelkou spoleénosti

jako dodavatel na strané druhé
(dale jen , dodavatel”)

(objednatel a dodavatel spole¢né dale také jako ,,smluvni strany*)
uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 124 zadkona ¢&. 134/2016 Sb., o
zadévani vefejnych zakdzek, v platném znéni (déle jen ,ZZVZ“), a § 1746 odst. 2 zdkona ¢&. 89/2012
Sb., ob&anského zakoniku, v platném znéni (déle jen ,,ob&ansky zakonik”), tuto
smlouvu o realizaci vefejné zakazky
»Vzdélavani k rozvoji ¢lenskych podniki Plastikarského klastru”

Cast zakazky 1) Mékké a manazerské vzdélavani

(dale jen ,,smlouva“)
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|. Preambule

Vefejnd zakézka ,Vzdélavani k rozvoji ¢lenskych podniki Plastikafského klastru“ je
spolufinancovéna z Evropského  socidlniho fondu prostiednictvim Operatniho programu
Zaméstnanost (dale jen ,,0PZ).

Dodavatel podal v ramci zadévaciho fizeni uvedené vefejné zakazky, resp. ¢asti verejné 1 —
Mé&kké a manazerské vzdélavani (dale jen ,zakazka“), nabidku a objednatel jakoZto zadavatel
rozhodl o vybéru jeho nabidky dle s4kona & 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
v platném znéni.

Dodavatel prohladuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s rozsahem zakazkou pozadovanych
sluzeb a s kompletni zadévaci dokumentaci zakazky.

11. Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zavazek dodavatele poskytovat za podminek stanovenych touto

smlouvou objednateli fadné a v&as nasledujici sluzby:

—  komplexni zaji§téni vzdélavani v oblasti mékkych a manazerskych dovednosti, v rozsahu
stanoveném Podrobnou specifikaci predmétu vefejné zakazky (dale jen ,sluzby”).
Podrobna specifikace pfedmétu vefejné zakdazky tvofi pfilohu €. 1 této Smlouvy.

Smluvni strany potvrzuji, Ze jsou seznameny s rozsahem a obsahem sluzeb tak, jak jsou
specifikovany v této smlouvé a jejich pfilohach a dale v zadavaci dokumentaci zakéazky a
v nabidce dodavatele podané do zadavaciho fizeni.

Objednatel se zavazuje hradit dodavateli za fadné a véas poskytnuté sluzby cenu stanovenou
v €l. V této smlouvy.

Smluvni strany si s ohledem na délku realizace projektu sjednavaji, ze objednatel mé pravo
zménit rozsah pinéni uvedeny v Podrobné specifikaci pfedmétu vefejné zakazky, pficemi
maximalni snizeni i zvy$eni nesmi pfesahnout 30% objemu (osobohodin), a to za situace, kdy
bude zména v souladu s Pravidly OPZ a ZZVZ.

Smluvni strany si dale s ohledem na délku realizace projektu sjednavaji, Ze objednatel ma
pravo zménit témata a cile vzd&lavani tak, aby co nejlépe odpovidala budoucim potfebam
cilovych skupin, a to za situace, kdy bude zména v souladu s Pravidly OPZ a ZZVZ, tedy pokud
pdjde o nepodstatnou sménu. Zména musi byt vidy prokonzultovana s dodavatelem a nova
témata/cile musi byt v souladu s predmétem plnéni, tedy musi jit o $koleni v oblasti mékkych a

manazerskych dovednosti.
I1I. Prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel se zavazuje na své vlastni naklady zajistit pro Gcely Fadného poskytovani sluzeb
vegkeré potiebné vstupy a ginnosti, zejména:

a) Vzdélavani dle specifikovanych kurzd.
b) Zajisténi Skolicich materialQ pro ucastniky.
c) Zajisténi didaktické techniky (flipchart nebo whiteboard, dataprojektor a PC).



d) Zajiténi potfebné dokumentace ke kurziim dle pfirucky OPZ ,Specifickd ¢ast pravidel pro
adatele a pfijemce v ramci OPZ pro projekty s jednotkovymi néklady zamérené na dalsi
profesni vzdélavani“ (prezenéni listiny, certifikity, dokumentace ke kurzim aj.).

e) DodrZovani publicity v ramci Skoleni dle pravidel OPZ.

f) Vyhodnoceni vzdélavacich aktivit a zpracovani zpétné vazby ze Skoleni.

3.2 Dodavatel se zavazuje poskytnout sluzby dle této smlouvy vlastnim jménem, samostatné a dle
pokynt objednatele. Dodavatel je povinen pfi provadéni zakézky spolupracovat a pribézné
konzultovat postup praci s objednatelem. Dodavatel se dale zavazuje spolupracovat
s administratorem sluzeb, kterého uré¢i objednatel, a respektovat jeho pokyny pfi realizaci a
dokumentaci vzdélavacich kurzd.

3.3 Dodavatel se zavazuje poskytovat sluiby prostfednictvim odbornych pracovniki, ktefi byli
uvedeni v nabidce dodavatele podané do zadavaciho fizeni. Kazdad zména osob v realizatnim
tymu musi byt pfedem schvélena objednatelem. Spolu sZidosti o schvdleni zmény
v persondlnim obsazeni realizatniho tymu je dodavatel povinen poskytnout objednateli
informace o osobé nové navrhovaného ¢lena realizaéniho tymu véetné informaci o jeho
vzdélani, praxi a odborné zplsobilosti. Zména v personalnim obsazeni realizatniho tymu neni
zménou této smlouvy.

3.4 Objednatel je opravnén priib&iné kontrolovat pribéh poskytovanych sluzeb dodavatelem,
zejména, zda dodavatel fadné plni své povinnosti stanovené touto smlouvou. Dodavatel se
zavazuje umoznit objednateli (pfip. objednatelem zmocnénym osobdm) tuto kontrolu
provadét. Za timto uelem je dodavatel povinen predloZit objednateli veSkerou dokumentaci
souvisejici s poskytovanim sluzeb vyZiddanou objednatelem, a to nejpozdéji do tfi dnd od
vyzadani objednatelem.

3.5 V piipadé zjisténi vad & pochybeni v poskytovéni sluzeb je dodavatel povinen tyto vady a
pochybeni neprodlené odstranit.

3.6 Pfi poskytovéani slufeb se dodavatel zavazuje dodrZovat platné pravni pfedpisy, podminky
stanovené v Rozhodnuti o poskytnuti dotace, metodické a jiné pokyny souvisejici s OPZ a dalSi
pravidla, kterd se mohou pfipadné uplatnit, postupovat s néleZitou a potfebnou péci a chranit
dobré jméno a povést objednatele.

3.7 Dodavatel se zavazuje poskytnout objednateli veskerou soucinnost potfebnou pro Cerpani
dotace dle Rozhodnuti o poskytnuti dotace. Objednatel je oprdvnén udélovat zavazné pokyny
pro plnéni sluzeb dle této smlouvy, a to i prostiednictvim tfeti jim urlené osoby
(administratora sluzeb) a dodavatel se zavazuje tyto zavazné pokyny dodrZovat.

3.8 Dodavatel je oprévnén provést ¢ast sluzeb prostfednictvim poddodavatele. V pfipadé, Ze
dodavatel pro ¢ast pInéni pfedmétu této smlouvy vyuZije poddodavatele, nese odpovédnost za
plnéni poddodavatele dodavatel. Poddodavatelem nelze vykondvat organizacni a koordinagni
&Ginnost spojenou s realizaci kurzd a zajisténi administrativni ¢innosti spojené s realizaci
zakazky.

3.9 Dodavatel se zavazuje poskytnout objednateli podklady a soucinnost pro zpracovani zprav o
realizaci projektu.

3.10 Dodavatel se zavazuje spoluptisobit pfi vykonu finanéni kontroly, dle § 2e zakona ¢. 320/2001
Sb., o finanéni kontrole ve verejné spravé.
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Dodavatel se déle zavazuje uchovavat veskerou dokumentaci k vefejné zakazce nejméné po
dobu 10 let od ukonéeni poskytovani sluzeb dle smlouvy a spolupracovat v ramci dal3ich
moznych kontrol oprdvnénych orgénd, a to v rdmci skute¢nosti, ze dand vefejna zakdzka je
spolufinancovéna ze strukturdlnich fondl Evropské unie. Dodavatel je zejména povinen
uchovavat veSkerou dokumentaci vzniklou v souvislosti se zadavanim zakazky (uchovévat
stejnopisy vdech dokumentl preddvanych objednateli) a zdznamy o elektronickych Gkonech
souvisejici s realizaci zakazky.

Dodavatel se zavazuje umoznit osobdm opravnénym k vykonu kontroly projektu (zejména se
jednd o MPSV, MF, NKU, EK, Evropsky Gcetni dvir), znéhoi je zakadzka hrazena, provést
kontrolu dokladl souvisejicich s pInénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR
k jejich archivaci (zakon €. 563/1991 Sb., o tcetnictvi, zdkon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty).

Dodavatel se zavazuje dodrZovat pravidla pro publicitu OPZ.

Objednatel se zavazuje poskytnout dodavateli potifebnou soucinnost pro poskytovani sluzeb
dle této smlouvy, poskytnout veskeré informace nutné k fadné a kvalitni pfipravé kurzd.

Objednatel se zavazuje zabezpecit v misté plnéni pfitomnost G¢astnikd kurzu.

IV. Terminy a misto pInéni

Dodavatel je povinen poskytovat objednateli sluzby fddné a véas. Dodavatel je povinen zapo¢it
s poskytovanim sluzeb do jednoho mésice od uzavieni této smlouvy a je povinen zrealizovat
radné veskeré sluzby nejpozdéji do 1.2.2020.

Pro vylouceni pochybnosti se uvédi, Zze zdvazek dle ¢l. 4.1 smlouvy neni fixnim zdvazkem dle §
1980 obcanského zakoniku.

Pfesné datum konani jednotlivych kurzii bude stanoveno dohodou smluvnich stran nejpozdéji
30 dni pred zahdjenim daného kurzu, nedohodnou-li se strany jinak. Smluvni strany si
sjedndvaji, Ze pred zapocetim kurzi vytvofi Skolici plan a harmonogram kurzl, ktery bude
respektovat cile projektu a cile vzdélavéni. Strany si dale sjednavaji, Ze $kolici plén a
harmonogram muzZe byt na zdkladé dohody stran ménén a upravovén tak, aby respektoval cile
projektu a konkrétni cile vzdélavani. '

Kurzy budou dodavatelem poskytovany v mistech stanovenych objednatelem nebo
administratorem, kde dodavatel zajisti vhodné Skolici prostory. Naklady na zaji$téni $kolicich
prostor pro poskytovani kurzli a obéerstveni Géastnik( nese dodavatel.

V. Cena a platebni podminky

Smluvni strany si sjednavaji, Ze za fddné a véas poskytnuté sluzby bude dodavateli uhrazena
sjednana cena:
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Polozka Cena bez DPH DPH Cena vCetné DPH
Jednotkovad cena za . . .
. 350 K¢ 73,50 K¢ 423,50 K¢
osobohodinu

Cena bude fakturovdna jednou mési¢cné a bude obsahovat realné odskolené osobohodiny
UspéSnych absolventli kurzd. Predmétem fakturace nebudou odskolené osobohodiny
neuspésnych absolventu.

Cena je pevnd a konecnd a jsou vni zahrnuty vSechny ndaklady dodavatele spojené
s poskytovanim sluZzeb (cena zahrnuje kompletni zajisténi vzdélavacich aktivit), a to i ty, které
nejsou v této smlouvé vyslovné uvedeny, ale dodavatel o nich sohledem na své odborné
znalosti védét mohl a mél.

Doba splatnosti faktury je 30 dnti po jejim doruceni objednateli.

V pfipadé, Ze v pribéhu trvani smlouvy dojde ke zméné sazby DPH dle zak. &. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, bude cena upravena o tuto sazbu DPH.

Dodavateli nebudou poskytovany zélohové platby.

Faktura vystavend dodavatelem musi obsahovat ndleZitosti dariového dokladu dle zékona ¢&.
235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, a néleZitosti U¢etniho dokladu dle zékona €. 563/1991
Sb., o Ucetnictvi. Faktura ddle musi obsahovat nézev a Cislo projektu.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat poZadované ndleZitosti, je objednatel opravnén ji
vratit s tim, Ze dodavatel je poté povinen vystavit novou (opravenou nebo pfepracovanou)
fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém pfipadé neni objednatel v prodleni s ihradou
faktury.

VI. Odpovédnost za vady, za Skodu a odstoupeni od smlouvy

Odpovédnost za Skodu zplsobenou dodavatelem objednateli pfi provadéni zakézky se Fidi
ustanovenimi § 2894 a nasl. obfanského zakoniku.

Objednatel je opravnén se dotazovat ucastnikd kurzd na spokojenost s priibéhem kurz(, s jeho
kvalitou a pfistupem clent realizacniho tymu. V pfipadé, Ze zjisti nespokojenost Gcastnik(
kurzd s kvalitou poskytovanych sluzeb ze strany dodavatele, vyzve dodavatele pisemné
k odstranéni zjiSténych vad a pochybeni v pfimérené Ihté. V piipadé, Ze i po lh(té stanovené
k odstranéni vad budou nadéle ze strany 50% a vice ucastnik( kurz( ¢inény stejné ¢i obdobné
vytky na kvalitu poskytovanych sluzeb ze strany dodavatele, je objednatel oprdvnén od této
smlouvy odstoupit.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit za podminek upravenych obéanskym
zdkonikem.
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Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, kdy mu bude kracena Ci
odebrana dotace ¢i jeji ¢ast, resp. v pfipadé, kdy obdrZi informaci o tom, Ze mu dotace nebude
vyplacena.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno v pisemné formé a nabyva dcinnosti dnem doruceni
druhé smluvni strané.

VII. Sankce

V pfipadé nedodrzeni sjednaného harmonogramu plnéni ¢ porudeni jinych povinnosti
dodavatele vyplyvajicich z prévnich & jinych ptedpisd, Rozhodnuti o poskytnuti dotace
nebo této smlouvy ze strany dodavatele ma objednatel pravo na smluvni pokutu ve vy3i 5.000,-
K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé 7e objednatel neuhradi fakturu ve lhité splatnosti, ma dodavatel pravo pozadovat
po objednateli Grok z prodleni ve vy3i 0,02% z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Smluvni strany se dohodly, Ze zavazek zaplatit smluvni pokutu nevyluCuje pravo na nahradu
§kody vzniklé z porudeni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

Pokud zavazek zanikne pred jeho Fadnym ukonéenim, nezanika nérok na smluvni pokutu,
pokud narok na smluvni pokutu vznikl dfivéj$im porusenim povinnosti. Zanik zavazku jeho
pozdnim pInénim neznamend zénik naroku na smluvni pokutu za prodleni s plnénim.

Smluvni pokuty je objednatel oprdvnén jednostranné zapocist proti jakékoli pohledavce
dodavatele.

Smluvni strany vylu€uji ve vztahu k pohleddvkam vzniklym z této smlouvy aplikaci § 1987 odst.
2 obtanského zakoniku a souhlasi s tim, Ze i nejista a/nebo neuréitd pohledavka je zplsobila
k zapocteni.

VIIl. Licenéni ujedndni

V piipadé, Ze v souvislosti s pInénim predmétu smlouvy dojde k vytvoreni autorského dila
(poskytuje dodavatel objednateli beziplatné opravnéni k vykonu prava dilo uZit jakymkoliv
zptisobem a v jakémkoliv rozsahu bez omezeni, véetné moZnosti zcela nebo z&asti poskytnout
tato prava tieti osobé (volné vyuZiti dila na zakladé beziplatné licence). Strany si dale
sjednévaji, 7e poskytovatel dotace, tedy Ministerstvo prace a socidlnich véci ma neomezenou
bezdplatnou licenci k vyuZiti takovych prav dudevniho vlastnictvi, tedy mé zejména ma
neomezenou bezplatnou licenci k uZiti téchto prav véetné moZnosti je zcela nebo zCasti
poskytnout tieti osobé.

Bude-li vytvofeno autorské dilo osobami, které nejsou vzaméstnaneckém poméru
s dodavatelem, ma dodavatel povinnost zajistit smluvné souhlas autord s uZitim dila dle odst. 1
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tohoto &lanku smlouvy. V pfipadé porudeni této povinnosti je dodavatel povinen uhradit
objednateli veskerou Skodu.

IX. Zpracovani osobnich udajt

Dodavatel je opravnén zpracovavat osobni tudaje $kolenych osob v rozsahu vymezeném
v Obecné &asti pravidel pro Zadatele a pfijemce v rdmci OPZ, a to vyhradné v souvislosti
s realizaci zakazky.

Dodavatel je povinen zpracovavat a chranit osobni Udaje v souladu se zékonem o ochrané

osobnich udajl a to zejména takto:

a) osobni tdaje ve fyzické podobé, tj. listinné udaje ¢i na nosicich dat, budou uchovavany v
uzamykatelnych schrankéch, a to po dobu realizace zakdzky a déle do deseti let od
ukoné&eni realizace projektu. Bez zbyte&ného odkladu po uplynuti této doby je dodavatel
povinen provést likvidaci téchto osobnich Gdajd;

b) pFistup ke zpracovavanym osobnim udajim umoZni dodavatel pouze poskytovateli
dotace, objednateli, administratorovi sluZeb, svym zaméstnancim a organiim
opravnénym provadét kontrolu projektu;

c) zaméstnanci dodavatele, kterym bude umoZnén pfistup ke zpracovdvanym osobnim
adajim, budou dodavatelem doloZitelné pouceni o povinnosti zachovavat mlicenlivost
podle § 15 zdkona o ochrané osobnich Gdaju.

X. Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva miZe byt ménéna nebo dopliiovdna pouze formou pisemného dodatku
podepsaného ob&ma smluvnimi stranami. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel
povazovéna vyména e-mailovych &i jinych elektronickych zprav.

Kterakoli ze smluvnich stran mGze namitnout neplatnost dodatku dle ¢l. 9.1 smlouvy z divodu
nedodrzeni pisemné formy kdykoliv, a to i kdyZ jiZ bylo zapocato s pInénim.

Smluvni strany konstatuji, e se tato smlouva a prava a povinnosti z ni vzniklé Fidi zakonem ¢.
89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik.

Smluvni strany si vyslovné sjednavaji, Ze jejich pravni vztahy vychazi z pfedmétného zaddavaciho
Fizeni vefejné zakdzky, jak je specifikovano v preambuli této smlouvy, a jejich vzajemna préava a
povinnosti, kterd nejsou vyslovné upravena touto smlouvou, nebo jejichz vyklad dle této
smlouvy je nejasny, se vyklddaji ve smyslu zaddvacich podminek dané verejné zakazky a
vitézné nabidky dodavatele.

Smluvni strany si ujednaly, ze nad rédmec vyslovnych ustanoveni této smlouvy nebudou
jakdkoliv préva &i povinnosti dovozovany z dosavadni i budouci praxe zavedené mezi stranami
& ze zvyklosti zachovavanych obecné ¢&i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této smlouvy.
Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zddnych dosud mezi nimi
zavedenych obchodnich zvyklosti &i praxe.
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Nedilnou soudasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
P¥iloha &. 1 — Podrobna specifikace predmétu verejné zakdzky

Kazdd ze smluvnich stran je povinna oznamit druhé smluvni strané vechny skute¢nosti, které
by mohly ovlivnit fadné pinéni dle této smlouvy.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné nebo neucinné, nedotyka se
tato neplatndst ostatnich ustanoveni. Smluvni strany se zavazuji jedndnim nahradit neplatné
nebo neucginné ustanoveni ustanovenim platnym a Gcinnym, které bude zamyslenému
smluvnimu Géelu neplatného nebo neuc¢inného ustanoveni pokud mozno nejblizsi.

UkdzZe-li se nékteré ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na
ostatni ustanoveni smlouvy obdobné dle § 576 obanského zakoniku.

10.10 Tato smlouva je vyhotovena ve tfech origindlech, z nichZ dodavatel obdrZi jedno vyhotoveni a

objednatel dvé vyhotoveni.

10.11 Smlouva nabyva platnosti a Gi¢innosti okamZikem jejiho podpisu posledni stranou.

10.12 Tato smlouva obsahuje GpIné ujednani o predmétu smlouvy a v8ech naleZitostech, které strany

mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dileZité pro zdvaznost této smlouvy.
Zadny projev stran u¢inény pfi jednani o této smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této
smlouvy nesmi byt vyklddén v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada
zadny zavazek zadné ze stran.

10.13 Obé smluvni strany vzajemné prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviely svobodné a vdzné, Ze jim

nejsou znamy jakékoliv skutecnosti, které by uzavieni smlouvy vylucovaly, neuvedly se
zamérné v omyl, berou na védomi, Ze v plném rozsahu nesou veskeré pravni disledky plynouci
z védomé jimi uvedenych nepravdivych Gdaji a s jejim obsahem souhlasi, coZ stvrzuji svymi
vlastnoruénimi podpisy.
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Casovy rozsah/kurz Casovy
Nazev v ZD Uréeno pro Profil absolventa (hodin, 1 hod =60  rozsah/kurz
minut) (dnu)
MisFi, nis&i vWrobni management Absolvent se nauéi identifikovat mozna rizika pfi plédnovani vyrobkl a procesti a nauéi se
Analyza kofenovych pficin 4 vy & ¢ pouzivat metodiku FMEA. Nauéi se metody, kterymi zle analyzovat pficiny vad a nekvality 16 2
technologové 3 3 . < it i
ve vyrobnich procesech i nastavit opatfeni pro jejich eliminaci.
e i o 16w
] MisH, niZ&f virobni management, Absolvent znd hI?vnl principy mt'etody SS,Idcvede d'e |nc\{at zé]k!adnl principy §'th§ é vyroby
Inovativni 55 R a 3tihého pracovité, dokaze definovat plytvani uréit zdroje plytvéni na pracovidti. Nauéi se 16 2
s postup pro zavadéni metody 5 S na pracovisti, znd praktické pfiklady zavddéni metody 5 S.
MisFi, nizsi vy ‘ Enimahagamant Absolvent zna hlavni vyznam informaci, rozlideni na verbélni a neverbalni komunikaci,
Komunikaéni dovednosti il tlvy':o I n‘: ” Bemen, seznami se se zaklady asertivniho jednéni a komunikaéni etikety, seznami se s uménim 16 2
SCINOI080Y naslouchat a klést otézky, zptsob podévani kritiky & pochvaly.
MisHi. niz&f vrobni management Absolvent ziska zakladni informace o néstrojich a systémech kvality, nauéi se vnimat kvalitu
Kvalita a neustalé zlepSovani 2 tevcyhnolo e € ' | v kontextu vykonnosti firmy, nauéi se pracovat s technikami, které podporuji fizeni procesu 16 2
% kvality s diirazem na efektivitu a firemni vykonnost (analyza dat, pfijimani opatfeni).
Absolvent ziska znalosti o moderaénich technikach, které jako mistr (predék, nizsi vyrobni
Niodaratatvedenivond MisFi, niz8f vyrobni management, management) muze vyuzivat, o dovednostech moderatora, o pomiickach, které muze 16 2
. P technologové vyuZivat, zna zasady efektivniho vedeni pracovni porady, ziska praktické zkusenosti formou
ndcviku vybranych metod.
Mish FBET BT mansssmant Absolvent chape zékladni principy néstroja 3tihlé vyroby (JIT, MRP, TQM, Kaizen, procesni
Moderni nastroje fizeni vyroby * v s : fizeni), ziskd informace o struktufe tvorby vyrobniho plénu, pochopi dllezitost motivace 16 2
technologové - ¥
pracovniku pfi zménach vyroby.
MisH. ni5&f wrobnf management Absolvent zné zékladni principy fizeni tymu a role vedouciho, nauéi se metody tymové
Motivace a organizace pracovniho tymu 4 4 8 : préace pfi fedeni Gkolll i problém, znad vyhody prace v tymu i potenciélni slabiny, zdroje 8 1
technologové , . P
vykonu, organizaéni a motivaéni pfedpoklady pro vykonny tym.
MisFi, niz&f vyrobni management, Absolvent se naudi, jaky je vyznam vhodného pracovniho prostfednia jak jej doséhnout,
Optimalizace pracovisté t tecvhnoio S 8 " | jak sprévné sestavit standardy a jakych je 5 zakladnich krokd pro zavedeni metodiky 5 S na 16 2
& pracovisti.
Absolvent si osvoji zéklady prezentaénich dovednosti a metod, jak zaujmout. Ziské znalosti
Prezentaéni dovednosti MisFi, niz3i vyrobni management, |o torv, jak se na prfzentaci pfipravit, jaky 1:e vyznam v‘er.béllni i neverbalni komunikace a'jeji 16 2
technologové vyuZiti ve spojitosti s emocemi a reakcemi posluchaéd, jakych chyb se vyvarovat, prakticky
si vyzkousi vlastni prezentaéni schopnosti.
Absolvent rozumi pojmu projektového fizeni, zné rozdil mezi projektem a procesem, chape
) " MisFi, niz3i vyrobni mar it, | roli projektového Fizeni v podniku, zna zakladni oblasti fizeni projektl a poZivané nastroje i
krojsktové fizent technologové procesy, zpUsoby pro identifikaci rizik a jaké pouzivat uk le pro ovéfeni splnéni L d
projektovych cili.
MISH: ¥ vorobnd mansaerient Absolvent ziska zékladni informace o tom, co je strategické my3leni, fizeni a pldnovani, jaké
Strategické Fizeni B ki 8 % jsou metody a a pistupy, jaké jsou metody a nastroje pro strategické rozhodovani. Ziska 8 1
technologové . , = 3 St =
informace o postupech pro zavddéni zmén a naplfovani strategickych cilt.
Absolvent se nauéi rozpoznat pfiznaky $patného fizeni &asu a dusledky pro pracovni
Time manag 1t astresr nent Misfi, niz8i vyrobni management, efektivitu v provozech, nauéi se rozpoznat pfiznaky stresu a reakce organismu, osvoji si 16 2
organizace, planovéni a vyuzivani &asu technologové metody, jak se vyrovnat se stresem a jak mu predejit, ziska informaceo metodéch pro
vhodné organizovéni &asu a pladnovani Gkold v rémci své prace.
Miski. nis&f virobnf management Absolvent ziska informace o zakladnich charakteristikdch tymové prace a tymovych rolich a
Tymové spolupréce ’ Y e ’ |vyznamu tymové prace ve vyrobé, chape dilezitost role v tymu, osvoji si efektivni ziskavani 16 2
technologové 5 2 5 & : i o
a predévéni informaci v tymu a fedeni konfliktd v tymu.
Absolvent znd zékladni charakteristiku kouginku, rozdil mezi koué¢inkem a mentoringem,
Zéklady kougovéni Misfi, niz8f vyrobni management, ché;te moznost vyyi.m principl kouélf\ku pri vedfanl lidi. Chépe rr{zdil n:\ezn roli rr)anaiera a 16 2
technologové roli kouée. Osvoji si zdkladni komunikaéni pravidla kouge, prakticky si vyzkousi metodu
koucovani a zplisob prace koue.
GhbchoanTkstinel, rab i Absolvent zna prvni kroky obchodniho jednani a jednotlivych krokl obchodniho procesu,
Obchodni dovednosti ¢ : : ; 8 u:cr:, r: Z(en chépe dilezitost pfirozeného zpisobu jednani, zné zpisoby efektivniho zjistovéni potieb 16 2
SEenocl, pRehodiict zékaznika, umi reagovat na namitky, zna pravidla pro (spé&3né uzavirani obchodu.
s o logis o ii. uiasni si z&kladni pohl
Psychologle prodsje s techniky Obchodni zdstupci, referenti Absol'vent ziskd informace o vyuziti psychologie pfi prodeil, ujasni si z&k adn,l pohled .na.
wisdndvani obekodsiobehadrtcl prodej, nauéi se vhodné argur s ohledem na i typ zékaznika, osvoji si 16 2
A ot vyjednévaci techniky a jejich efektivni vyuziti pFi vedeni obchodniho jednani.
Absolvent ma zékladni prehled o systémech méfeniv SMK v kontextu procesniho Fizeni,
MéFeni - kontrola a zlep3ovéni Pracovnici kvality ma prehled o nastrojich méfeni a kontroly a jejich pouziti v praxi (diagram pficin a 16 2
nésledku, kauzélni diagram, rybi kost, histogram aj).
Absolvent ma zékladni prehled o metrologii a s ni spojené legislativé, o stanovovéni a
Metrologie Pracovnici kvality rozliSovani méfidel, jejich identifikaci, zna zakladni principy fizeni méFidel, ma pfehled o 16 2
&innostech metrologa/spravce méfidel.
Absolvent ziska zakladni informace o kvalité, néstrojich a systémech, naudit je pracovat s
3 . . . technikami, které podporuji nejen efektivni fizeni procesu kvality, analyzu dat, pfijiméani
Praktické'ndstroje fzent kvalty Pracovnict kvality aéinnych opatfeni, ale nauéi je vnimat kvalitu v kontextu dal$ich nastroji a metod v 46 2
organizaci, které podporuji firemni vykonnost.




Procesy odpovédnosti - pozadavky
zékaznika

Pracovnici kvality

Absolvent chépe principy procesniho Fizeni, ziskd informace, jak stanovovat a rozlisovat
mezi odpovédnomstmi, pravomocemi a kompetencemi, nauéi se pouzivat metodu QFD pro
systémovy pfevod pozadavki zékaznika do parametrl produkti, nausi se pracovat s
pravidly vstupni kontroly a s hodnocenim dodavateld.

16

Zaklady managementu kvality

Pracovnici kvality

Absolvent se sezndmi se systémovymi pozadavky a pfehledem norem systému
managementu kvality, pochopi zadsady QMS, nauéi se pracovat se systémovou
dokumentaci systému kvality, pochopi pFinos fizeni systému kvality.

16

4 hlavni ndvyky manazera

Vy$si management spoleénosti;
vybrani kli¢ovi zaméstnanci

Absolvent si osvoji praktické pouziti &tyF hlavnich ndvyki pro efektivni praci manazera -
shromazdovéni informaci, tFidéni, pldnovéni dkoll a soustfed&né dokonéovani tkold.
Absolvent ziskd informace, jakym zpltisobem zavédét tyto praktiky do pracovniho Zivota,
aby se staly ndvyky, diky nimz je mozné ziskat vét$i dusevni pohodu a stabilnf vyvazeny
pracovni vykon

16

Firemni kultura

Vy$3i management spole¢nosti;
vybrani kli¢ovi zaméstnanci

Absolvent se sezndmi s pojmem firemnf kultura, se zékladnimi typy firemni kultury, jak
firemni kultura ovliviuje vykonnost spole&nosti a naplfiovéni strategickych cfl(, jakym
zplsobem se do firemni kultury promitaji hodnoty a jak mize manazer cilené pUsobit pro
nastoleni pozitivnich zmén.

16

Management a vedeni pracovniho tymu

Vy$$i management spoleénosti;
vybrani kli¢ovi zaméstnanci

Absolvent si osvoji koncept situaéniho vedeni a posili schopnosti pouzivat jej pfi fizent
podniku, znd moznosti jeho vyuZiti pfi motivaci a rozvoji pracovnikd, nauéi se rozpoznat
zralost pracovniki a zpUsob, jak volit styl vedeni dle povahy Gkold a zralosti &
motivovatelnosti pracovnikd, zna pfiklady aplikace jednotlivych typl vedeni

16

Metody a néstroje osobni produktivity

Vy33i management spoleénosti;
vybrani kli¢ovi zaméstnanci

Absolvent ziské informace o vyvoji timemanagementu v kontextu informaénich technologii
a jejich vlivu na komunikaci a zplsoby préce, pochopi roli &lovéka vzhledem k pracovnim
ukoliim a stylu vedeni a sebefizenf, sezndmi se s metodami, jak své Gkoly setfidit a
napldnovat tak, aby jejich plnéni zvlddali v klidu, bez stresu a maximélné efektivné.
Seznami se s modernimi technikami a ma zékladni povédomi o néstrojich pro jejich
pouzivani (GTD, Inbox, Zero, Pomodoro)

16

Nastroje rozhodovéni manazera

Vy33i management spoleénosti;
vybrani kli¢ovi zaméstnanci

Absolvent zna vyznam strategického fizeni pro Fizeni podniku, ziska informace o riznych
pfistupech pro tvorbu strategie, sezndmi se s rozhodovacimi néstroji a jejich vyuzitim na
nékolika pfikladech pfipadovych studii, ziska informace o principech zavadéni a Fizeni
zmén.

16

Osobnost manazera

Vy33i management spoleénosti;
vybrani kli¢ovi zaméstnanci

Absolvent znd zékladni manaZerské funkce a &innosti, jak manazer uplatfiuje svoji role ve
firmé, rizika pfecefiéni nékteré z roli, jaké jsou osobnostni pfedpokaldy pro préci manazera
véetné sebeanalyzy a osobni diagnostiky vlastnich manaZerskych pfedpokladi.

16

Rizeni vykonnosti podniku

Vy33i management spoleénosti;
vybrani kli¢ovi zaméstnanci

Absolvent chipe smysl fizeni vykonnosti podniku, ziska informace o souéasnych trendech
fizeni vykonnosti, pochopi smys| méfeni, Fizeni a hodnoceni vykonnosti, sezndmi se s BSC
jako konceptem pro Fizeni vykonnosti podniku.

16

Vedeni a motivace zaméstnancl

Vy$§i management spoleénosti;
vybrani kli¢ovi zaméstnanci

Absolvent znd manazerské styly vedeni, dokaze rozpo je rozpoznat, chépe rozdily mezi
jednotlivymi styly, jejich kladné i zdporné strénky. Zna podstatu motivaéniho procesu,
systémy a formy odmériovéni a moZnosti zaméstnaneckych vyhod a nepenézitych odmén.
Chépe roli hodnocenti jako G&inného nastroje pro motivaci zaméstnancd, na vzorovych
situacich si prakticky nacvi¢i zplisob podévéni kritiky i ocenéni a vedeni hodnotictho
rozhovoru.

16

Vykonovy management

Vy33i management spoleénosti;
vybrani kli¢ovi zaméstnanci

Absolvent se nauti efektivni postupy vedeni podfizenych s cilem zvy3it jejich vykonnost.
2Zvysi dovednost vedeni pracovniho rozhovoru se zaméfenim na poskytovéni G¢inné zpétné
vazby a jejiho motivaéniho G&inku véetné praktického tréninku. Pochopf riizné aspekty
delegovani, jeho vyhody i rizika a vyznam delegovéni pro praci manazera.

16

Koucovéni jako moderni nastroj
manazera

Vy$8i management spoleénosti;
vybrani kli¢ovi zaméstnanci

Absolvent si roz3ifi informace o moznostech vyuziti koucovéni pfi manazerské préci, chape
vyhody i nevyhody kouéovani a dokaze uréit, kdy vyuzit kougink pfi Fizeni. Naugi se
zefektivnit komunikaci a préci s otdzkami v praktickém nacviku kouovani.

16

Kurzy se budou vicekrat opakovat, moZnost upravit téma
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