KB | VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Komerdnl banka, a.s., vydéva tyto vBecbecné obchadnf podminky (ddle jen ,VOP*), které upravuji zékladni pravidla abchednich vztahl mezi Bankou
a Klienty pfi poskytovani Bankovnich slufeb. Seznamie se prosim dikladné s timto dokumentem. Vase piipadné dotazy radi zodpovims,

1.1 . Komeréni banka, a.5., Je prévnickd osoba vykonava]lcl &nnost na zakladé bankovnl licence udélens il podle pifslusnych pravnich predpisi,
Identifikadéni ddaje: .

sfdlo: Praha 1, Na Pfikop# 33, &p. 969, PSC 114 07,

IC0: 45317054, ‘

zapsana v obchodnim rejstiku vedeném Mastskym soudem v Praze, oddll B, vioZka 136C,

Siselny kad: 0100,

znakovy kod; KOMB,

BIC / SWIFT kéd: KOMBCZPPXXX {pro 8mistnou variantu: KOMBGCZPP).

1.2 | Banka poskytuje Bankovn! sluzby zpravidia v Kllentové obchodnfm mists, v Obchodnich dnech a v jejich provoznich hodinach.
1.3 | Cinnost Banky podiéhé dohledu ze strary GNB,

1.4 ¢ Banka nemé povinnost vstouplt s Kllentem do smiuvnino vziahu nebe poskytnout Bankovni sluzbu, Banka je opravnéna vazat poskytovan]
Bankovnich sluzeb na pfadiozenf potfebnych dekument a informacy.

i poskytované Bankovn( sluZby a za tkony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi jsou stanoveny v Sazebniku. VOP,
i Produkiové podminky pro piislunou Bankovnl sluzbu, Oznamen! pro pilsluinou Bankovnl sluzbu a Sazebnik {v rozsahu reJevantn_im
; kpiisludné Bankovnl sluzb&) tvoli &ast obsahu Smlouvy (dale jen ,Smiuvn| dokumenty"), Smiuval dokumernty uvefejfivje Banka na svych
! Infernetovych strankéch nebo jsou k dispozici v obshadnich mistech Banky.

22 v ptipadd, kdy k uzavienl Smictvy dojde v obdobi mezi dnem, kdy Banka zpiistupnila ndvrh zmény nékterého ze Smiuvnich dokumentf,l

a navrhovanym dnem jeho O&innosti dia Slanky 31 VOP, povaZuje se od navrhovaného dne tdinnostl za nediinou soudast Smlouvy ménény

Smiuvnl dokument ve znén/ navrhovanych zm&n,

Hlerarchle Smiuvnich dokumenta, Ulednani Smiouvy maji pfednost pied odchylnymi ujednanimi Smluvnich dokumentd. Ustanoveni
{ Produktovych podminek majl pfednost pfed cdchyinymi ustanovenimi VOP, Dznamenl a Sazebnlku. Ustanoveni Ozndmenf a Sazebniku
¢ majl pfednost pred odchyingmi ustanovenimi VOP.

2.4 | Klentse zavazuje, Ze osoby, které Jménem nebo za Klienta vyuZlvajl Bankovn! sluZby, budou vidy fadné seznameny s piisiuinou Smiouvou,
§ Smluvnimi dokumenty a dal§imi dokumenty, které se k dané Bankovn| sluzb& vziahuji.

2.5 g Pavinné zvefejiiovéni Smiuv, Ukladaji-i prévni pfedpisy! Kiientovi povinnost zvelejnit Smiouvu a Kllent takovou povinnest nesplni, je Banka
{ opravnéna takovou Smiouvy zvefejnit pilslugnym zplsobem sama.

.
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Identifikace osob. Pfed poskyinutim | v prib&hu poskytavani Bankovni eluzby je Banka oprévnéna Zadat o identifikaéni doklady, dalsf
¢ dokumenty a informace nutné k Jejimu poskytnufl a k Fadné Identifikaci & kontrole Kiienta, osob opravnénych jednat jménem Klienta,
: a Skutezného majltele a dale k uréeni, zda Klient, Skutegny majitei Klienta nebo osoba opravn&na jedrat jménem Klienta je & nenl Politicky
E exponovanou asobou nebo U.S. osobou.

3.2 ¢ Banka e opravn&na stanovit rozsah vyZadovanych dokumentl) a informacf, Banka je v ramci pinéni svyeh povinnosti vyplyvajicich z pravnich
pfedpist 2 oprévnéna provads! identifikaci a kontralu, pinit svou informagni pevinncst, zjiftovat a zpracavavat tideje o &astnicich Bankovnl
sluby, vést evidend takto ziskanych adajd, to vée v souladu se smiuvnimi ujednanimi a pravnimi pradpisy.?

3.2 i Pofizenl kopH dokumenti. Banka je opravnéna pofidit si pro viastni potiebu kopie piediozenych dokumentd 1 jakyka!l autenticky (pisemny,
Zvukovy & elekironicky) zaznam o komunikaci s Klientem, v&etné evidance a zaznamu telefenickych hovord, a uchovévat je. Pokud pravn!
pledpls nestanovi jinak, Klieni, Skutegny majitel, osoby jednajici jménem neba za Klienta souhlasl s pofizenim zdznamu, s jehe uchovénim
i as iim, Ze takovyto zAznam mide byt v pifpadé potfeby vyusit jako dikaznf prestfedek, Banka nenl povinna takovyto zdznam uvedenym
¢ 0sobam poskyinout, nestanovi-i} préavni pfedpis jinak.

3.1

4.1 | Informa&ni povinnost Banky. Je-ll Smlouva uzaviréna mimo obchodni prostory Barky, Klient souhlasf s tim, aby mu Banka poskytovala
! informace sdélované spetiebiteli pfi uzaviranl smiuv mimo obchodnl prostory podnikatele® na svych internetovych strankach,

£
£

4.2 | Informa&ni povinnost Klienta, vV z4jmu zabezpeden! f&dného poskytovani Bankovnich slueb Je Klient povinen Banku bez zbyte&néno
i cdkladu informovat o;
i &) Zména svych Identifikaénich udaji, jakoZ | 4dajd osob jednajicich ieho jménem nebo za n&| 2 Skute&ného majitele,
[ b) jakékoll skutednost, ktera z Klienta mize Einit Osobu se zvId3tnim vztahem k Bance,
: ¢) zmén& skute&nostj urbujfelch status Politicky exponované asoby nebo U.S. asoby,
i ) daisich zmé&nach a skutednostech, které majf nebo mohou mi podstatay viiv na poskytevani Bankovnich slueb, na pingni povinnestl Klienta
{ vidl Bance a dale na pravni pastaven| Khienta (naptiklad vstup do likvidace, zahdjen! insolveréntho fizenl, omezenl svéprévnasti a podobng)
; 8 nebo osob jednajicich jménem naba za Kiienta nebo na Skuteéného majitele,

1 napf. z. & 211/2000 Z.z., o slobodnom pristupe k informactam a o zmene a dopinent niektorych zakonov (zékon o slobode informéach), v znénl neskorgich predpisov
2 zejména z. & 253/2008 Sb., o nékierjeh opatfenich protl legalizaci vynos( z trestné &innosti a financovani terorismu, ve znénf pozdgjsich pledpisi

3 zejména z, ¢.101/2000 Sb., o ochrand osobnich Udajl @ zméné nikterych zakond, ve znén| pozdgjdlch predpish

4 § 1828 z &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonlk, v znéni pozdsjsich pfedpisi

Komar&hi banka, a. s., se sidlem: 1/11
Praha 1, Na Pﬁkopé 33 C‘.p 969, PSC 114 0?, ]CO 45317054 DATUM UGINNGSTI SABLONY 1. 8. 2018
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINK

i @) ziratd dokumentd zasadniho vyznamu v souvislosti & poskytovanim Bankovnich sluZeb, jakoZ | dokladd identifikujicich Klienta nebo osoby
jednajicl jménem nebo za Klianta.

43 | Na zadost Banky je Klient povinen prokézat a doloZit plvod & zdroj penéZnich prostfedkd, JakoZ i sd&lit Bance vedkerd informace a prokazat
skutetnost, kiers je Banka povinna zjiitovat, véeing doloZenl Udelu a povahy pfisludné transakce. Klient je dale povinen Bance sdélit
a prokazat (daje & skute@nost], které mize Banka poZadovat pro dafiové, Ggetni &1 jiné igely.

4.4 | Pravost a spravnost pfedkladanych dokumentl. Banka jedna v divéfe v pravost a pravdivost predioZenych doklad®, dokumentd
a poskytnutych informact, pfigemZ nenl povinna jJe pfimout, ma-li o nich odivodnéné pachybnostl.

H
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5.1 | Zpisob jednani Klienta. Klient jedn& ve vztahu k Bance bud oscbng, nsho prostfednictvim Jednajici oscby nebe prostfednictvim
Zmocnénce, neni-li ve VOP stancveno, e za Klienta v uvedeném rozsahu mohou jednat | [Iné osoby, a te v souladu s pravnimi pfedplsy
& v dohodnuté formé&. Banka je cprévndna stanovit, & nikters jedndn( vi&i Bance je Klient povinen uginit osobné, resp. prostiednictvim
! Jednajicl osoby. Pokud Je Elenem statutdrniho orgénu Kllenta pravnické osoby Jind pravnické oscba, zastupuje tchoto Slena statutarniho
! organu Klienta vi&l Bance bud () pouze fyzickd osoba, kterd byla zmocnéna touto pravnickou osobau, aby | ve statutamim orgéanu Klienta
{ zastupovala, a to na zakladé pfediofend piné moci opravilujici k takovému jednant, nebo (ii) &len statutarniho organu této |ine nravnické
osoby, je-li jlm fyzickd osoba, Na pinou mog dle predchoz véty se uplatnl ustanoven &lanku 5.3 VOP.

5.2 | Banka je oprévnéna ovéfovat opravnéni osoby jednajicl jménem nsbo za Klienta a cdmitnout & pozdriet provedan! jakéhokoli pfikazu
¢ &l #4dosil do doby, ne? bude povaZovat za nepochybné, Ze dan csoba je skuletné opravnana jménem nabe za Klienta v dané vé&ci jednat.
: Banka e déle opravn&na odmitnout & pozdriet provedanl jakéhokoll pfikazu & Zadosti v pfipads, Ze i nebudou pledioZeny viachny
nezbytné dokumenty (zejména souhlasy, schvaleni, Sestnd prohladenl) nezbyiné pro poskytnutl Bankovnl sluzby nebo nebudou-ll tyto
dokumenty obsahovat poZadované naleZitosti & dostatetné prokazovat piisluéné skutednosti.

5.3 | Nélezitost! plné mocl. Banka Je opravnéna k n&kterym Ukondm vyZadovat specidini plnou moc. V pifpadech, kde tak vyZaduje pravni
piedpls, mus! byt pn& moc udéleni ve formd notafského zépisu & jiné pozadovanéd formé&. Podpis Klienta na piné moci musi byt dfedng
ovéfen nebo udinén pied zaméstnancem Banky.

6.4 | Zpusoh jednani Banky. Banka Jedna prostfednictvim svych zaméstnanch &i tfetich osob, kieré jsou k danému jednani fadnd zmocnéné
& |ejichz opravnéni jednat jménem nebo za Banku vyplyva z pravnich pfedpisd. Tam, kde to bude Banka povaZovat za vhodné, Je opravnéna
nahradit podpis csob opravnénych jednat za Banku ti§t&nymi nebo mechanickymi prostfedky, zejmeéna v piipadé hromadné & automaticky
i generované korespondence.

5.5 | Ovéfeni podpisu. Podpis Klienta nebo ozob Jednajiclch jménem & za Kllenta na dokumentech, kterymi dochazl ke vzniku, zméné nebc
zaniky smiuvniho vztahu s Bankou, jakoZ | na odmitnuti zm&ny VOP & jiného Smiuvniho dokumentu dle &lanku 31 VOP, musl byt uginén
pfed zam&stnancem Banky nebo musi byt Ufedn& ovéfen, poku¢ v konkrétnim pfipadé Banka neakceptule finy zplsob ovéfeni (napf.
prostfednictvim siuby pifmého bankovnictvl). Banka e opréavnéna urdit dokumenty, kieré je tfeba podepsat v souladu 5 Podpiscyym vzorem.

5.6 | Nezplsobilost pravné jednat. Pokud se v oekavan viastn! nezplsobilosti Klient rozhadne projevit villi k tomu, aby jeho zaleZitosti byly
spravovény urgitym zpisobam nebo uréitou osobou, musf Klient takovou vl projevit viiéi Bance ve formé vefejné listiny, Banka neni pavinna
akceptovat jinou formu.

5.7 | Osoba jednajici jménem nebo za Klienta je povinna pfi temto jednanl viti Bance dodriovat veSkera omezenl a podminky pro jeho
zastupovani, Jez pro ni vyplyvajl z pfisludnych pravnich pfedpisd, zrozhodnutf soudu & finych stétnich organll neho z pokyn Klienta.
V opadném pilpadé Je tato osoba povinna nahradit Bance skodu, které I vznikne v disledku porusen! této povinnosti.

5.8 | Bylli Klient omezen ve své svépravnosti, je povinen pfedioit Bance bez zbyteného odkladu vypis z registru obyvatel osvédéujicl jeho
op&tovnol pinou svépravnost, a nenl-lii to moZng, pak Sestné prohlagenl o této skulegnosti. V opatném piipadé je Klient povinen nahradit
Bance Skodu, kterd jf vznikne v disledku porudenl této povinnosti nebo nepravdivosti &estného prohlagent.

6.1 | Zpasoby komunikace. Klient 2 Banka se mohou dohodnout na vzdjsmné komunikaci slektronickymi & Jingm? technickymi prestfedky.
V pifpadé telefonické komunikace se Klient | Banka identifikujl dohodnutym zplsobem & zplisobem nevzbuzujlcim pochybnost o totoZnost
osoby, ktera pifsluénou kemunikaci Gini.

6.2 | Jazyk komunikace. Komunikace mezi Bankou & Kiientem v ramcl smluvniho vztahu problhé v geském jazycs, nebude-li dohodnuto finak.
Banka nen! povinna pfijmout dokument v cizim jazyce a Je oprévnéna Zidat pledloZeni Ufedniho pfekladu cizojazyéneho dokumentu
do &eského Jazyka. V pripadé dokumentl ve vice jazykovych verzich je vzdy rozhodujlci existujici Zeska verze.

6.3 | Misto komunikace. Vzajemné komunikace mezl Klientam a Bankou prehlhé prostienictvim Klieniova obchodnlha mista, nebude-li Bankou
stanoveno nebo s Kllerter dohodnuto jinak. Timfo zplsobem Klient pinf také svou informaéni povinnoat.

i e

7.1 | Podminky provedeni pfikazit a Z4dostf, Banka je oprivnéna odmitnout pifkaz nebo 3adost, kieré jsou nelpiné, nesrozumiteing, formainé
nespravné, j& v nich dkrtdno nebo opravovane nebo je piedloZena fen jejich fotokopie. Banka neni rovnéZ povinna provést poZadovany kon
ze zavainych provozné technickych divodl, nebo pokud by Jehe provedeni bylo v rozporu s pravnim! pfedplsy. Banka je dale opravnéna
pozastavit provedeni pfikazu & zpracovani Zadosti, pifpadné tyto odmitnout, pokud existuje odivednénd obava, e Klient nebude schopen
dostat svym povinnostem v0&i Bance, & v piipadé existence neuhrazenych pohledavek Banky za Klientam po splatnosti.

7.2 | |dentifikace a prokazani totoZnosti. Banka Je ve smyslu pifsiudnych pravnich ptedpisi® opravndna provést identifikaci kaZdé csoby
! predkladajlci piikaz nebo 2&dos? & skladajicl nebo vybirajlcl hotovost bez ohledu na vy3i transakce,

7.3 | Zm&na a zruSeni pfikazu. Klient miZe zménit 8 odvolat svij piikaz nebo Zadost pouze po dohodé s Bankou, neni-ll to vyloudeno préavnimi
pfedpisy. Rozhodnym dnem pozbyvajl u€innosti jakékoli pfikazy & Zadosti ulinéng Klientem, nestanovi-ii pravni pfedpis jinak.

i e R R L 3

8.1 ¢ Dorudovdni Klientovi. Dorugovani Zasilek provadl Banka bud na Kontakinl adresu, prostfednictvim sluzeb pfiméha bankovnictvi, kierou si
Klient zfidil, nebo jinym dohadnutym zpisohem. Pokud se Klient s Bankou nedohodne jinak, povaZuje se za Kontakini adresu u Klienta
; spotfebitele adresa jeho trvalého pobytu a u ostatnich Kllentl adresa jsjich sidla,

S zejména z. &. 253/2008 Sb., o n&kterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ihnosti a financovanl terorlsmu, ve znéni pozd&jsich predpisd

Komerénl banka, a, 5., se siclem: 211
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8.2 : Banka |e opravn&na urdit Zasilku, kterou je tfeba vZdy dorudit Kiientovi na jehe Kontakinl adresu, a to bez ohiedu na jiné zplsoby dorutovani
sjednané ve Smiouve. Klientovi, ktery nen spotfebitslem, je Banka cprévnana dorugit Zasilku do jeho sidlz, Je-li odiigng od jeho Kontakini adresy.

8.3 | Dorutovani Bance. Zasllky uréané Bance musi byt doruSovany do Klientova obchodniho mista, neazndmi-i Banka Kiientovi Jinou adresu
neto nebude-i sjsdnanc jinak.

8.4 | Zpusob dorudovanl, Zasilky je moZné dorudovat osobné, postou, kuryri sluZbou nebo jingm dohodnutym zplischam, napf, prostfednictvim
sluZeb piimého bankovnictvl, faxem & e-mailem. Banka se mi2s s Klientem dohodnout na dorudovani Zasilek prostfednictvim Zmochénce
bre dorugovanl. Smiuvn dokumenty & jejich zmény dle &lanku 31 VOP dorutuje Banka Klientovi pfednostng do pifslugnd schranky ve sluzb
piiméhe bankovnictvl, mé-Il Kiiznt takovou sluZbu ziizenu. Klient se miiZe s Bankou dohodnout na derudovani dokumentd dle piedchozl véty
piednostné prostfednictvim elektronicke posty (e-mailem). SIt& elektronickych komunikacf (vefejné teiefonni linky, linky mobilnlch sk, e-mali
a fax) sloudicl pro doruovanl Zasilek viak nejsou pod pfimou kontrolou Banky, ktera tak necdpovida za Skedu zplsobenou Kligntovi jefich
plipadnym zneuZitim.

B.5 | Okamiik dorudeni. Zdsilky doruéované Bankoy na Kontakin| adresu do viasinch rukou Klienta nabo s dodejkou jsou povazovany
zadoruteng okamiikem Jejich pfevzetl. Zmaf-li Kiient doruten! Zasilky, je za den doruden! povaiovan den vrdceni Zasilky Bance,
a fo i tehdy, kdyZ se Klient o uloZen| Zasilky nedozvi&dsi. Bez ohiedy na vyée uvedené jsou tyto Zasilky povatovény za dorudend hefpozdé)l
10. pracovn| den po Jejich odeslén! na tzeml Ceské republiky & 15. pracovnl den po jefich odesléni do zahrani@l. Klient zmafl doruéen
Zagilky, JestiiZe Zasilku odmitne pievzit nebo si Zasilku nevyzvedne v nahradn! (A& nebo se Zasilka vratl Bance Jako nedaruBitelnd na
Kentakinf adresu.

8.6 | Ostatnl Zasilky Kllaniovl se povaZujl za doruéené 8. pracovn! den po Jsjich cdeslan! na Uzemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich
odaslani do zahraniti. To viak neplatl v piipads, pokud se Banka dozvi o doruden! Zasilky pled upiynutim této doby.

8.7 | AniZ by bylo dotSene ustanoven( &lanku 8.2 VOP, Klient se s Bankou miZe dohodnout, Ze nékierd Zasilky urlené Kllentovi budou pfedévény
do Klientova ohchodnihe mista k osobnimyu odbéry Klientem. Takovéto Zasilky se povaZujl za dorudené okamzikem jafich ulozeni v Klientovs
obchodnim mistd. V pfipadé, Ze takovéto Zasilky nebudou vyzvednuty po dobu dels( nez 6 méslcl, j& Banka opravnéna tyto Zasilky znigit,

8.8 | Zésliky dorutované prostfednictvim sluseb piimeho bankovnictvl se pava2ujl za dorudené okamzikem Jefich umisténl a zobrazen v prisluiné
sluibé. Zaslky zaslané faxem se povauji za dorudené okamzikem potvrzeni Uspé&ného odeslanl genarcvaného piistrojem odesilatele,
Zasllky zasllané prostiednicivim elekironicks podty se povaZujl za dorudené okamzikem oznamen! o jejich piijeti serverem piljemce,
¢ nebude-ll pro piisiugnou Bankevn( slufbu nebo v souvisiost s ni stanoveno Jinak.

8.9 | Postup Banky pil vracenl Zasilek. Pokud bude Zasilka nejmeéné dvakrat vracena z divadu zmaren] igjihe dorugenl Klientem, je Banka
opravnéna viechny dal§l Zasiiky dorugovat Klieniovi do Klientova obchodniho mista k osobnimu odbéru, pfipadné na adresu trvalého pobytu
¢l sldla Kiienta, je-Ii tato adresa odligng od Kontakin{ adresy,

9.1 i Banka uzavita s Kllentam Smiouvy zpravidia ve svych obchodnich mistech, Smiouvu Ize uzaviit 162 elekdronicky &l jinymi technickymi
prostfedky s vyuZitim prostfediil umoziiujicich urden( jednajici osoby (napf. elektronicky podpis) a zachycenl absahu Smiouvy. Neni-i ve
Smiouvé stangvena jinak, je Smicuva uzaviréna na dobu neurditou.

8.2 | Smiouva je uzaviena a? po dosazen| shody o vdech jejlch nalesitostech. Piijetl nabidky Banky uginéné Klientovi nesml obsahovat adné
zmeny, ani nesmi adkazovat na Jiné obchodni podminky neZ na VOP nebo piisiugné Produkiave pedminky, Je-li Smiouva uzaviena v jiné
forma neZ pisemné, platl tato Smlouva za uzavfencu pouze s obsahem, na kierém se strany dohadly nedo kiery Banka Klientovi plsemné
potvrdila ve svém potvrzeni, Klient | Banka na sebe pfeblrall nebezpedl zmény okainost! v scuvislosti s prévy a povinnostmi smluvaich stran
vyplyvajicimi ze Smiouvy a zéroven vyluuji uplainénf ustanoven( § 1766 obianského zakon(ku® ha svllj smluvnl vziah zalozeny Smlouveu,

Jejl samostatn odd&litelné asti, cdstoupit v piipad$, kdy Klient
ZavaZnym zpisobem porudf své smluvni povinnosti & své zakonné povinnosti souvisejicl s Bankovnimi sluzbami nebo pckud Banka zjisti jing
skutegnostl, v disledku kterych je vaznd chrofena schopnost Klienta fadné dostat svym zavazkom, Banka Je rovnéZ opravnéna od Smiouvy
odstoupit v disledku Jednani Klienta, ktarym byla narulena vzajemna divéra mezi Klientem a Bankou, Smicuva zanikd dnem dorudeni
oznamenf o odstoupen! Klientovi nebo v iiné Inaté stancvené Bankou, Nesplacens dluny Klienta se stavaji splatnymi prvnf Gbchodni den
nasladujlcl pa zaniku Smiouvy, neuvede-li Banka v oznameni o odstoupen! pozd&jsi termin,

10.2 | Vzajemné vypofadani. Banka a Klient jsou po ukengenl smiuvniho vztahu povinnt vzéjemnd vypotddat své pohledévky a diuhy existujic
ke dni zaniku Smicuvy. Banka v takovém pHpadé vracl pom&mmou &4st ceny, poplatku nebo jiné Ghrady za Bankovni siuzby pouze tehdy, kdy
je tak vyslovng stanoveno pravnim piedpisem nebo Smlouvou, Po ukoneni smiuvniho vzitahy je Klient povinen vratit Bance veskeré
prostfedky & pfedméty, kierd Banka &i tfetl osoba Klientovi piedaly v souvislosti § poskytavanim Bankovn( sluzby, Qdstoupenim od Smlouvy
se zavazky Klienta a Banky ze Smlouvy rusl ke dni U&innosti odstoupent.

10.3 ¢ PromiZenl. Klient souhlasl s fim, ze neodporuje-li to v konkrétnim piipadé pravnim pfedplsim, promitu)i se vaikera prava a pohledavky
Banky za Klientem ve Ihiité patnacti let, a tam, kde se pro dany pravni vziah pouzije pravnf Gprava platna pfed Géinncsti obdanského
zékoniku?, ve Ihitd dessti let ode dne, kdy mchla byt Bankou vykonéna/uplainéna poprvé.

10.4 | Mobilita klientd. Na zakladé a za podminek uvedenych v Kodexu GBA ,Moblita klientd) - postup pfi zmané banky* umozfuje Banka prechod
i Klienta cfo jiné banky,

10.1

L Q
o
7]

3
=
=
o
3
w
»
=
-
=
m
o)
=2
-
o
T
[=]
=
=]
1
-
=2
2
=3
o
o
(=5
®
3
[=]
| =
=
=
o
=
Rl
v}
(=%
=
o
o
o

1.1 | Banka ziizuje a vede Udty na zakladé Smiouvy,

11.2 ldentifikace Uttu. Keidému Uéty Banka pfidéli Jedinedny identifikétor, ktery Banka | Klient uvadl pji vzajemné komunikacl tykajici se
! daného Uatu. Souzsti identifikace Uétu je jeho ndzev, ktery musi obsahovat Iméno a ptijmenl nebo nézev Klienta. Pokud tak stanovi pravnl
i piedpis, dfednl sdélanl, opatfen| & czndmeni CNB nebo v piipadé zévainych provoznich divodd, v disledku kterych Banka nebude
schopna postupovat jnyim zplisobem, je Banka oprévnéna Jedine¢ny identifikater jednostranng zmanit, O této skutecénosti Banka Klienta
pisemné informuje v pfiméfans hits pfe zamyslenou zm&nou & v piipadsé, Ze ke zmand Jedinedného identifikétoru dochézi z provoznlch
divodi na strané Banky, postupuje se v souladu s &larkem 31 VOP. Banka nenese, anl asteéné, ndklady Klienta spojené se zménou disla
Udtu. Banka nezfizuje anonymn| Uéty &i Uty pro vice osob,

6 z. ¢ 892012 Sb., obtansky zakonlk, ve znénl pozdgjgich piedpisd
7 2.%.89/2012 8b., chéansky zakonlk, ve znani pozdéjsich predpisd

Komergri banka, a. s., se sldlem: /11
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Minimalni vklad a zOstatek. Pro nékterd typy U8t Banka stanovi v Oznamenf vy&l minimalntho vkladu a vyl minimainiho zdstatku, které je

i Klient pavinen dodrZovat.

Zpusob vyuZiti U&tu. Klient je povinen infermovat Banku c tom, zda Uzet bude slouZit pro podnikan( Klienta & nikoll. Ugty pro Klienty
spotfebitele jsou ureny vyhradn pro jefich osobal (nepodnikatelské) potiehy. Uty pro fyzické osoby podnikatele Jsou urgeny vyhradng pro
jejich podnikatelskou &innost & Usty pro préavnické osoby jsou uréeny pro jefich podnikatelské nebo jiné ugely. Klient nesmi Uget pouZivat
k jinému neZ sjednanému ucelu.

Balifek sluZeb. K vybranym typim U&t0 poskytuje Banka balléek sluzeb, v rdmei kterého nablzi produkty 4 sluzby uvedené v Sazebniku pro
dany typ Uctu.

Oznamenl o provadéni platebniho styku, Daléi podminky a Informace tykajlcl se izth a provédéni platebnino styku, zeiména sluzby zahranicniho
a tuzemského hotovostniho | bezhatovostnTho platebniha styku poskytované na Ugtech, vEetn 8ekil, a Ity pro provadéni platebniho styku, podminky
platebnihe styku provadéného prostfednictvim sluZeb pfimého hankovnictvl jscu uvedeny v Oznameni ¢ pravadéni platebniho styku,

Divody zaniku smlouvy. Divodem zéniku smicuvy o Udtu Je zejména vypovéd Klienta die &lanku 12.2 nebo Banky dle &lanku 18.3,

| odstoupeni dle &1 10.1 nebo Rozhodny den dle &lanku 12,5,

Vypovézeni smlouvy Klientem. Klient e opravnén vypovadét smiouvu o (Mtu s vypovédnl dobou 10 kalendafnich dnd nebo 30
kalgnd4fnich dnli, hyla-ll k Uttu vystavena platebni karta. Vypovadni doba podina b&Zet dnem dorudeni wypovédi do Klientova obchodnlho
mista. Vypovidali Klient smlouvu o Uty postupem dle Kodexu EBA Mobilita kllentll — postup pfi zm&né banky", vypovédn{ doba poina

i béZet ode dne uvedeného v Zadosti o zménu banky.

Vypotaddni. Pokud Klient ugin! tkon vedoucl k zanlku smlouvy o Udtu, je povinen dat Bance zérovel pokyn ohledn& nakladani s pflpadnym
zlistatkem na U&u. Po zéniku smiouvy o (&t Banka Uget zrudl. To neplatl, pokud jsou prostfedky na takovém Ugtu adelovd vazany
ve prospéch {feti osoby, na uplynuil sjednané Jhity nebo spinénl jiné podminky a tato tietl osoba neudélila plsemné plivolenl nebo
k uvedenému dnl neuplynula sjednand Ihdta & nebyla spinéna jind podminka k uvolnénf prostiedkl. V takovém pfipadé Banka prostfedky

z tohoto Uty nevyplatl a Uet nezrudi a2 do spin&nf vide uvadenych podminek.
Pflkazy a 24dosti tykajicl se nakladani s prostfecky na U&tu budou Bankou zrudeny k datu zrusenl Datu. Nejpozdsji k datu zrugeni Uétu
Ranka ukondi poskytovani Bankovnich sluzeb, ktaré jsou na pledmétny Uzet vazany.

Dasledky tmrti Kllenta. Smrti mgjitele Ustu smiguva o Uztu nezanika. Smiouva o U&tu zaniké druhym Obchodnim dnem nésledujicim po
Rozhodném dni, pokud je k Rozhodnému dni na Ugtu dehetnl zfistatek & zGstatek roven nule, nebo druhym Obchednim drem po vzniku

debatniho zistatku na U&tu & zbstatku rovnéha nule kdykoli po Rozhodném dni. To neplati, vznikl-li debetnl zistatek na Uétu v dhsledku

poveoleného debetu & kontokorentniho dvéru na Ugtu poskytnutého fyzické osob& podnikateli.

Zfizeni povolensho debetu. Banka se miZe s Klientem dohodnout na zfizenl povelenéhe debetu na (&tu. Prava a povinnosti Banky
a Klienta se budou fidit piisluinou Smlouvou a pfislunymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se smiouvy o dvéru,

Dusledky nepovoleného debetu. V piipadé vzniku nepovolensho debetu na Utu z jakéhokoli divedu je Klient povinen neprodleng ubradit
Bance vedkeré dlufné Zdstky, vieind prisludenstvi. Nepovoleny debet nezaniké, pokud v den, kdy jscu veSkeré dluzné Sdstky Bance

¢ uhrazeny, nepovolsny deket na U&tu opét vznikne. Po dobu trvanl nepovoleného debety na Uty Klienta je Banka opravnéna zidit zviastni

{vnitfnf} iéet pohledavky z nepovoleného debety, na kterém povede pohledavku z nepovoleného debety, véetnd pifsludenstyl.

Uro&enl nepovoleného debetu. Banka je oprévnéna rodlt nepavoleny debet na Utu Grokem z nepovolenéhe debetu a dale drokem z prodient.
Vyse Groku z nepovolentho debatu a Uroku z prodlen| bude uréena v souladu s Ozndmenim o drokovych sazbdch. Ve Orokové sazby, kterou
se Urodl nepovolany debet, a vide Uroku z prodleni mohou byt po dobu {rvani nepevelenéhe debetu ménsny zplsobem uvedenym ve VOP.

Urok z prodleni | drok z nepoveleného dehetu Jsou splatné okaméiikem, kdy na né Bance vznikne narok. Banka je cpravnéna tyto sankénl

¢ Groky eniZit, a tonadobuas O&innosti, kterou stanovi. O této skuteénosti Banka Klienta informuje.
¢ Banka informuje Klienta o aktudlnl vydi drokové sazby, klerou se Urodi nepovoleny debet, a o aktuaini vydi lirokll z prodleni, sankcich

a popiatelch v souladu s pravnimi pfedpisy a pedle VGP.

Vyrazny nepovoleny debet. V pifpadé, Ze dojde k vyraznému nepovolenému debetu, 1. nepovelenému debetu na Uty Klienta trvajicimu
déle ne? jeden mésic, Banka zagle Klientovi zphscbam sjednanym ve Smiouvé informaci vyZadovanou pravnimi pfedpisy. Banka Je déle
opravhéna odsicuplt od Smicuvy, na zaklad které je Uget veden, [ od Smlouvy, na zékladé které byl povoleny debet poskytnut.

Nakladéni s prostfedky na U(}tu Kllentem. Nakladat s prostfedky na Ugtu Klienta moheu Opravnéna osoba s pouzitim Podpisového vzoru,
ktery je platny pro pfislusny Uget, a Zmocnénec, nenl-li gjedn&no pro konkrétni platebn! prostfedek jinak. Zplsob a rozsah naklédani
s prastfedky na Ut je sjadnan v pifslusné Smlouvé nebe jinym zplsobem, Pokud Kiient vyslovng nestanovl jinak, miZe Opravnéna osoba

i nakladat s prostiedky na {tétu samostatnd. Zmocn&nec ani Opravnéna csoba (odlisnd od Kllenta) nemohou udélovat zmocnén( k nakladani
: s prostfedky na Détu Klienta dal$im csobam. Banka Je opravnéna zrudit Podpisovy vzor, pokud ji Klient nepochybhé prokdZe, Ze dand

Opravnéna osoba JiZ nenf oprévnéna za Klianta nebo jeho jménem jednat.

Podpisovy vzor, zmecnéni Zmocnénce & jakékoli zmény nebo zrudeni t&chto dokumentd Jsou pro Banku zavazné od prvniho Obehadniho
dne nasledujiciho po dni, kdy je Banka od Kiienta obdrela. Banka provadl Pikazy na zékiadé dokumentd, které jsou pro Banku zhvazné
v okamziku zpracovan! pfisludného Pfkazuy, tedy bez ohledu na to, kdy byl pfisludny Pfikaz Bance doruden.

Klient je opravnén vyblrat z nové zfizeného Uéty voné prostfedky v hotovosti nebo je pfevadét bezhotovastnim pfevodem nejdiive prvni
Obehodni den nésledujicl po Obchodnlm dnl, kdy Banka Uget zfidila.

Klient je oprévnén nakladat s prostiedky na Uttu pouze do vy&e veinych prosifedkl na tomte Uéty, pilpadné snizenjch o vyl minimalntho
zlstaticy, bykli Bankou pro dany Uget stanoven. Klient je viak povinen udrZovat na UStu dostatek prostiedkl ke kryt! pfedpokladanych plateb,
avych diuh vhéi Bance a cen (&tovanych Bankou za Bankovni sluZby.

Banka je opravn&na omezit nakladani s prostfedky na Ustu Klienta v souladu s pravnimi ptedpiey. Pravo na vyplatu penéZnich prostfedki
podle zvidgtnihe prévniho pfedplsu® z U&tu, ke kterému ma Klient omezeno pravo nakladat s pendinim! prostfedky, miZe upfatnit pouze

! Klient spotfebitel, a f¢ csebné a v Klientové obchodnim misté,

B §304bz & 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znénf pozdgjsich piedpisd

Kemeréni banka, a. s., se sidlem: a1
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ODNIi PODMINKY

[ Makigaani s prostiedky na Uttu Bankou, Banka je opravnéna nakladat s prostfadky na Ugtu, stanov-ll tak prévn pfedpls nebo Smiouva.

Klient souhlasl s #m, 2e Banka md pravo odepsat z jeno Uty u Banky prostiedky za (&elem:
a) uUhrady splatnych trokd;

; b) reallzace opravného zidavani v disledku viasinihg chybneho ziétovani nebo chybného ziStovani jing banky ve smyslu pifslu§nych

pravnich pfedpisi®;
¢) uhrady v zdkonem stanovenych pilpadech; ]
d) Ghrady viech cen, poplatkll a wloh v scuvislost! s poskytovanim Bankovnich sluZeb, vetn& poplatii iinych bank & osob z(3asinénych

na operacich platebniho styku;

8) Uhrady astky §eku nebo pandzni poukazky jiZ proplacenych Bankou v pfipads Jefich nasledného neproplacen| Sekovnikem nebo Inkasni

bankou;

: f) Dhrady pohledavek Banky (vBetnd vyloh ekovnika nebo Inkasni banky) vznikljch nasledng po piipsén{ &astky 3eku nebo pendZni

poukézky na Ufet Klienta, pokud Klient nedodrZal smiuvnl podminky Iykajicl se proplacen! $ek nebo pen&nich poukazek, pripadné
pokud se dodatedné zjistf, Ze Kilent pfevzal padslany nebo pozménény Sek nebo pendznl poukazku;

g) UOhrady pipsané platby ze zahranigi, pokud odesllajici bankou nebylo zajidténo krytlpreveden! prostiedki ve prospéch Banky;

h} vracenf dichodd a jinych zékonem stanovenych davek (pouze viak do vy3e kreditniho zlstatku na Uetu), pokud na jejich vyplacen!
pHilemci platby zanik! narck a pldtce o vracen takto bezdivodna poukazané platby vyslovné pozadal;

i) vrécenl tastky inkasa pfipsané na Uget Klienta, kterou platce poZaduje vratit v souladu se zdkonem o platebnim styku%; nebo

[} dhrady jakékoll jiné splatné pohledavky Banky za Klientem, a to | promldene.

Banxa Je opravnéna odepsat prosttedky z Ustu Kiienta | v piipad8, e na U&tu vznikne v disledky takové operace debetni zistatek,

Banka [e dale opravnéna provést na vrub Dty plathy na zakladé jednordzovych plsemnych Prikazil k Ghrads v piipadé, Za na Udtu vznikl
nepovoleny debet v disledku prekrodeni Inity pro Eerpan( prostfedkl z povolensho debetu a2 do vy$e plvcdné stancvendho limitu

povoleného debetu.

! Forma a zpitsob dorutovanl. Banka Informuje Klienta o zistatku prostiedkli na Uttu a o provedenych transakeich vypisem z (i¢tu, a to formou

Elektronickeého vyplsu nebo ti$téného dokumentu. Frekvence a zplisoh dorugevan! budou Individuding dohodnuty mezi Kilentem a Bankou.
Kvalifikovanym klientim Banka poskylujs vypisy z Gétu k jejich Platebnim U&tim v souladu se zékonem o platebnim styku jednou mésfénd
zdarma prostiednicivim sluZby piimého bankovnictvl nebo e-mailem.

V piipadé, Ze pfi zasllani Elektronickjch vypist prostiednicivim sjednané Bankovnl sluZby (napf. pfimého bankovnicivi) bude prislugna
Bankevn sluZba zrudena, budou vypisy z Udtu dorudovény Klientovi ng e-mallovoy adresy, ma-if ji sjednanu, nebc v ti¥téns (papirové)
podobé zplisobem sjednanym pro dorutovani ostatnich Zasilek. Pokud se Banka pli zasildni Elekironickych vypis(i na sjednanoy e-mailovou
adresu dozvi o jeflm zneuitf nebo tytc budou nejméné dvakrdt vraceny z divodu zmaren| igfich dorugenl Klientem, budou vypisy z G&tu
dorugovany.: Klientovi prostednictvim sluby pfimého bankovnictvl, ma-i ji Klient zilzanu, nebe v tisténd {papirové} pcdobé zplsobem
sjednanym-pro dorudovén| ostatnich Zagllek. V oboy piipadech zistane sjednana &etnost zasilani vypisl z Oftu zachovéna. Ustanovenf
tohoto ¢lanku se uplatn] t&2 na oznameni Banky Kliantovi o vy3i pohledévky ze Smlouvy, na zékiad& niZ Banka poskytla Klientovl gvér.

O zstatku na (iU ke konci kalendafnlho roku Banka vidy informuje Klienta vypisem z Ustu. Dalgi poivrzeni o zfstatku na Uty Klienta
ke konci kalendafnine roky Banka zasila pouze na zakladé Zadosti Klienta, a to zpiisohem sjednanym pro dorutovani vypist z t&ty,

Kontrola vyplst z odtu. Kiient je povinen bez zbyleéného odkladu po dorugen! vypisu z UStu zkontrofovat, zda jsou zU&tované transakce
auterizované a spravné provedens. .

! Banka drodl ziistatek prostfedk( na Udty rodni trokovou sazbou. Zugtovani drokd provad! Banka m&siEng, nenl-i sjedndno finak, Urokova
i sazba a dal§i Informace tykajicl se uroSeni a zdanani vynosu na UStu jsou stanoveny ve Smiouvé nebo v Oznamen] o trokovych sazbach.

Zpusob uréeni drokové sazby. V3! lrokové sazby Banka stanov! v ndvaznosti na trokové sazby vyhladované GNB, s pfinléanutim k vyvoli
penéiniho trhu, abchodnl palitice Banky a postupim pro f{zenl finanénich rizik.

Pro urgenl vyge Grokové sazby je rezhodujici sazba uréend pro dany Utet v Oznamenl o Urokovych sazbdch G&inném v den zfizenl Udty.

Banka je opravnéna ménit vy3| trokové sazby Jednostranng v zavislost! na vyvoji trhu, nakladech Banky na své financovani a dalsich
objektivnich skutednostech. Za trvani Smlouvy se nova vyse (rokové sazby uplatn] na viechny existujici Uéty, véetn& Jejich debetnich
z0statk, ode dne Gdinnosti zmény pfislugného Gznameni o trokovych sazhach, pokud nen! v Oznameni o Urokovych sazbach stanoveno
pozdajsl datum adinnosti zmény drokove sazby. Zména v Oznamenl o lrokovych sazbéch nabyva Uginnosti akamZikem vyhldseni nového
znéni Oznédmeni o Grokovych sazbach na internetovysh strankéch Banky, pokud nenl v Oznameni o drokovych sazbach stangvene jinak.

Urogicl schéma. Pro drodent zistatkd Ugtil v K2 & ve viech clzich m&ndch (krom& AUD, GBP, JPY a PLN) se pou2lva drodlcl schéma:

¢ rok = 360 dnll / mésic = 30 dnil. Pro AUD, GBP, JPY a PLN se pouZiva Orodlcl schéma: rok = 368 {pfip. 368) dnli / méas(c = skutedny podet

dnii v mésicl, nenl-li ve Smiouvé nabo Produktovych podminkach stanoveno jinak,

Urogeni kreditniho zostatku. Uroten! kreditnihe zlstatku na Usiu po&ind dnem plipsani prostfedkt na Uget Klisnta a kondl dnem
pfedchazejicqu dni jejich vyb&ru nebo pfevodu, u viladavych Ut pak dnem pfedchézelicim dni splatnosti vkiadu. Banka poéita a piipisuje
Uroky v m&n& Ugtu. Uroky z kreditnfo zistatku na U jsou splatné vidy poslednl den kalendatniko mésice, za ktery se hradi.

Urotenl debetniho zustatku, Urodenl debetniho zlstatku na Oty potingd dnem vzniku debetu a konél dnem pfedehazejicim dni jeho
vyrovnani. V pfipadé zahdjeni Insolvenéniha Ezeni die insalvenéniho zakenal? je Banka opravnéna cde dne zahajenl insolvendniho Fizanl

! nepoditat Uroky z debetniho zistatku a neddtovat ceny. Uroky z povoleného debetniho zistatku na Ustu jsou splatné vidy posledni den

kalendéfniho masice, za ktery se hradl.
Zdafiovani troku, Urok je zdafcvan podie pravnich pfedpisi platnych ke dni pfipséni droku na Uget Klienta, V pHpadé vyplaty prostfedki
z Uslu Klienta a daigch pfipadech stanovenych pravnimi pfedpisy, Banka provede sraZku nebo zajisténl dané v souladu s pravnimi piedpisy.

i Klient je povinen Banku neprodlend Informavat o tom, Ze neni skuteénym viastrikem Greki na svém Oty

8 z.¢ 21/1092 Sb., o bankéch, ve zn&nl pozd&jsich pledpish
10 2. & 28472000 Sb,, o platebnim styku, ve znan! pazdéfich predpist

1 2.6, 182/2006 Sb., 0 dpadku a zplisobech igho feSent {insolvencni zékon) ve znéni

pozdéjiich pledpist
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

17.1 | Informaéni povinnosti Banky. V souvislostl s poskytovénim Platebnich sluZeb Banka poskytne Kvallfikovanému Klientovi v prib&hu
smluvniho vztahu na jeho Zadost zdarma informace o Bance, ¢ poskylované Platsbnl sluzb&, o zplsobu komunikace s Bankou, o Smlouvé
o Platebnich slu3béch uzaviené s Bankou, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta, v rozsahu stanoveném zékenem o platebnim
styku?2, V sculadu se zékonem o platebnim styku poskytuje Banka informace souvisejici s Platebnimi sluZbami zejména prostfednictvim
sluzby pfimého bankovnlcivi, Kvalifkovany kllent déle podpisem Smilouvy o Piatebnich sluzbach peivrzuje, Ze rmu byly v dostatecném
pfedstihu pfed jelim uzavienim poskytnuty informace o Bance, poskytované Platebnl sluZhg, o zplisobu komunikace s Bankou, o pfedméatne
Smiouvé ¢ Platebnich sluibach, ¢ povinnostech a odpovédnosti Banky a Kvalifikovaného klientz, a to v rozsahu stancveném zakonem
o platebnim styku. U Transakcl mimo EHP Banka v&ak neni pevinna poskytnout Kvalifikovanému kllentov! informace o maximainf Ihité pro
provedeni 2 idaj o Uplatd za provedeni Platebni sluzby pfed jejim poskytnuiim ani pfed uzavfenim Smiouvy o Platebnich sluZbach.

17.2 | Status mikropodnikatele, Uzavfenim Smlouvy o Platebnich sluZbéch nebo je]lho dodatku Klient podnikatel potvrzuje, e byl Bankou vyzvén,
¢ aby ) doloZil, zds splfiuje podminky pro piiznan( atatusu mikropodnikatele uvedeng v definicl Klienta mikropodnikatele.

e i G R LA R HE et

18.1 : Vypovézenl smlouvy Kvalifikovanym kllentem. Kvalifikcvany klient je opréavnén vypovédst Smicuvu o Platebnich eluZbach kdykali
(iv pfipadé, e byla vzaviena na dobu uréitou). Vypovadn( doba &inl 30 kalendafnich dnll a podina b&zet ckamzikem jetho doruden!
i do Klientova cbchodnihc mista. Pro ukongenl smlouvy o UZtu Klientem se poufije ustanoveni &lédnku 12.2 VOP. Banka je opravnéna
| zpoplatnit vjpovéd Smiouvy o Platebnich slufbach &astkou stanovenou v Sazebniku v pfipad, ze Klient vypovédél Smiouvu o Platebnich
. sluzbach podle tohoto &lanku tak, Ze zanikne diive neZ 1 rek po Jejim uzavianl.

vypovézenl smlouvy jingm neZ Kvalifikovanym kllentem. Kllent, ktery nenl Kvalifikevanym kiiantem, Je oprévn&n vypovédit Smlouvu
i oPlatednich sluZbach uzavienou na dobu neurditou kdykoli, pficemz vypovadn! doba 2inl 3 mésice a podind béZet okamiikem jejlho
: dorufen! do Klfentova obchodniho mista. Tim nejsou dotéena ustanovenl &léanku 12.2 VOP.

18.3 © Vypovézenl smlouvy Bankou. Banka Je oprévnéna Stnlcuvu o Platebnlch sluZbdch uzavienou na dobu neurditeu vypovEdét kdykoli,
ato i bez udanl divodu. U Kvalifikovanych klientd &ini vypovédnl doba 2 méslce, nestanovi-f Banka ve vypovédi dobu deldi, a poéing béZet
akamzikem doruenl vipovédi Klientovi. U ostatnich Klientl &inf vypovadni doba 30 kalendainich dnd, nestancvi-li Banka ve vypovédi dobu
delsi, a poSina bé2at okamzikem dorudenl vypovéd! Klientovl. Tim nejsou dotéena ustanoven( &lanku 31.8 VOP.
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19.1 | Banka mize provést pfikaz k obstaranf & zm&n& dekumentamniho inkasa pfedany jl Klientem. Smiouva o obstarani & zméné dokumentarniho
¢ inkasa bude mezi Klientem a Bankou uzaviena konkludentné v okam2iku provedeni pflkazu Bankou.

18.2 Za spravnost instruke! uvedenych v pfikazu zodpovida Klient.

19.3 | Podpis Klienta uvedeny na pfikazu ové&fuje Banka dle Podpisovéha vzoru Klienta k Ugtu, ktery Klient na pikazu uvede.

19.4 | Banka je cpravnéna oznamit (avizovat) Klientovt vystaven finanénr (bankovn!) zaruky v jeho prospéch finou osobou, piipadné zménu finanéni
. (bankovnl) zaruky, a tuto Bankovni sluzbu zpoplatnit dle Sazebniu.

19.5 5 Je-li ve prospsch Klienta vystaven exportni dokumentami akreditiv, je Banka opravnéna ovéfit podpis Klienta na privodnim dopise
k pfedkladanym dokumentim obsahujleim &fslo 08tu, na ktery ma byt provedeno plnéni z akreditivu, a to podle Podpisovéha vzoru
k n&kterému z jeho U0 u Banky. Pokud podpis Klienta nesouhlasi s Podpisavym vzorem, je Banka cpravnéna pinénl z akreditivu neprovést

a dohednout s Klientem dal3! pastup.

20.1 ¢ Klent je opravnén dat Bance pfikaz k vystavenl hankovniho $eku v cizl m&n& nebo v K&. Bankovni Sek miZe byt vystaven ve prospéch
piijemce uvedeného na pilkazu (. na fad) nebo na dorutitele, po spin&nl stanovenych podminek. Banka je opravnéna stanovit mény,

ve kterych vystavuje bankovnl &eky.

! Prikazem k inkasu deku Zada majitel $eku nebo pendini poukazky Banku o jejich okamiité proplaceni, piipadna zprostfedkovdni jejich
© inkasa. Vyhradnd Banka je opravnéna rozhodnout o zplisobu zpracovanl 3eku. Banka zpracovava Seky vystavend na mény uvedené
iy kurzovnim Jistku Banky. V pfipadé pfedloZeni 8sku na jinou ménu je Banka opravnéna stanovit nahradni ménu pro zpracovani Seku,

20.2 Klient je opravnén dat Bance piikaz formau soukromého Seku Banky, aby k fiZi jeho Gétu zaplatila uréltou ¢astku ve prospéch oscby uvedené
: na Seku {tj. pifjemece $eku). O vydan! soukromého Seku Banky musl Klient po2adatl plsemnou formou. Seky mohou byt vyddny osob&
i Jednajicl jnénem nebe za Klienta. Dritel Sekd je musi uchovévat oddélend od svého prikazu totoZnosti a je povinen je chrénit pfed ztratou,

. poskozenim a zneuZitim.
20.4 | Banka neodpovidd za $kody vzniklé proplacenim ztraceného, odclzeného, padélaného nebo pozménénéha deku nebo pendZnl poukazky.
20.5 | Banka si vyhrazuje pravo pozastavit proplaceni eku nabo pendzZni poukazky do doby Jefich ovéfen! u vystavullci nebo proplacejicl banky.
20.6  Smilouvu tykajicl se $eki a penéfnich poukézek miZe Klient | Banka vypovédat s vipovédni dobou 30 kalendafnich dnd. Vypov&dni doba
i potina b&zet prvnim dnem nésledujicim po dorugenl pisemné vypovadi.
20.7 | Na tuzemské soukromé | bankavni Seky a pravnl vztahy z nich vypljvajicl se vedls pHeludnych pravnich predpisi?® vztahuji I VEeobacné
; obchodni podminky ENB v st kierd se tyka Sakd.
20.8 [aléi podminky a informace tykajicl se Sekl jsou uvedeny v Ozndmeni o provadén{ piatebnlho styku.

21.1 | Bezhotovostnl plathy. Banka prodavé Klientovi pen&znl prostfedky v cizl méné v bezhotovostinl formé& za Seské koruny Kurzem ,deviza
i prode]* a nakupuje Je od Klienta za Seské koruny Kurzem Jdeviza nakup".

21.2 | Hotovost. V piipadd nakupu hotovosti v cizi m&né od Klienta za K& Banka pouZije Kurz ,valuta nakup®, pfi prodeji hetovosti v cizl méné
| Kllentovl za K& Banka pouZile Kurz ,valuta prodej".

12 3 & 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znénl pozd&jéfch piedplst
13 zejména z. & 19141950 8b., zdkon smanedny a Sekovy, ve znénl pozdéjiich predpisi
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21.3 ; Pfepotet mezi cizimi ménami bude proveden ples Seské koruny postupem uvedenym v Slanclch 21.1 & 21.2 VOP.

2.4 Kurzy Jsou uvedeny v kurzovnim Iistku Banky, ktary je Banka opravndna jednostrannd ménit. Zmény Kurzl jsou Géinné od jejlch vyhlagenl
i @ uvefejndni Bankou & najsou Klientovl pledem oznamovany.

21.6 { M&nova rizika. Kllent bere na védomi, Se v pipadé Zadosti o poskytnutl GvBru v clzi méné by mél z hlediska obezietného rozhodovani zvaZit
: moZnou zménu smannych kurzll cizich m&n vigl Seské korund. Nepfiznivy vyvoj sménnych kurzi mi¥e mit za née_s!edek na\fysenl splétlel’(
. Uv&ru poskytnutého v izl méné po pfepodlu na Zeské koruny. Na vy&i splatek Uvéru peskytnutého v clzl m&né miZe mit viiv | nepi‘lznlyy
* vjvoj zahrani&ni trokove miry nebo pfipadné vwznamné znehodnecen| Geské koruny. Kiient déle bere na védomf, Ze Banka sou&asné nabizi
¢ lvéry stejné povahy v éeskych koruneh | finanéni nasirofe poskytujici Klientovi zaji$téni proti méncvému riziku.

: Reklamace se vyfizujl podle reklamaéniho fadu Banky. Pokud nebude v reklamadnim fadu uvedeno jinak &l pokud nedojde k jiné dohod&,
. Klient uplatiuje své reklamace & poZadavky v Klientové obchodnim mistd.
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23.1 | V piipads, kdy se Jednd o opakovanou rekiamaci, kierd nebyla vyfe¥ena ke spckojenosti Klienta v ramci reklamagnihe flzenl dle
‘ reklamagniho *adu Banky a pravidel pro feden! stfZnosti, se Kllent miize obrétlt na nezavislého ombudsmana.

232 Cinnost ombudsmana se Hd! Chartou ombudsmana, kterd Je k dispozici v obchednich mistech Banky nebo na Jsjich internatovych strankach.

24.2 | Zpusob Uhrady ceny. Nsbude-i vyslovng sjednéno Jinak, je Banka oprévn&na odepsat Sastku odpovidajlci cené nebo finé uhradé za poskytované
¢ Bankovni sluZby a za Okony s Bankavnimi sluzbami souvisajieimi z UStu Kllenta, k nému# nebo v souvigiost 8 nimZ Jsou Bankovni sluzby poskythuty,
¢ Jinak z jakéhokoll jingho Uty Klienta vedenaho u Banky, a to v terminech uréenych Bankou. Ceny a dal$l Uhrady Jsou spiatné k poslednimu dni
| obdobi, za které se ubtujl. Ceny se UStuji v méné Bankovni sluZby nebo v ménd, ve které je veden Utet, pokud nebude sjednano jinak.

24.3 | Naklady. Klient uhradl Bance naklady a vydaje, které odivodnéng vynaloZila v souvislost s poskytnutim pfisiusng Bankovni sivzby anebo
i Okonu s nf souvisejiciha & v souvislosti s pln&nlm své pavinnosti vyplyvajici z pravnich predpisil, a to | v piipadé, %e takove nakiady a vydaje,

¢ piipadné jafich vy3e nejsou pfedem znamy, Banka vidy postupuje tak, aby vynaloZené nakiady byly minimainl,
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25.1 | Zapottenl. Kiient souhlasl s tim, Ze Banka le oprévnéna zapodist splatnou penéZitou pohledévky Banky za Kilentem proti jakékoli penéZité
i pohledavce Klienta za Bankou bez ohledu na ménu pohleddvky a pravni vztah, ze kterého vyplyva. Klient souhlasl s tim, Ze Banka je
i oprdvnéna zapodist své pofledavky iprotf takovym pohleddvkam Kiienta, které nejsou dosud spiatng, které neize postihnout vykonem
¢ rozhodnutl, Za GEelem zapodienl Je Banka cpravnéna provést konverzl Jedné mény do druhé za pouzitl pilslugného Kurzu Banky v sculadu
i §Clankem 21 VOP. Kllent nenl bez vyslovného souhlasy Banky oprévnén zapotist jakoukeli splatnau pendiitou pohledavku Klienta za
Bankau proti jakékeii penéité pohledévee Banky za Klientem bez ohladu na ménu pohledavky, splatnost a pravni vztah, ze kierého vyplyva.

25.2 Uroky z prodienl. v pfipadé prodleni Kllenta s tGhradou splatnych pohletdvek Banky je Banka opravnéna Klientovi Gtovat Groky z prodleni
¢ ve vydi stanovené v Oznamen! o urokevych sazbach. Uhrada trokl z prodlenl & pifpadnych daiflch sankénich plateb, zejména smiuvn/
pokuty, nema vliv na nahragu pflpadné 8kedy vzniklé Bance, jako2 i na dhradu nakladli spojenych s vymahanim pohledavky.

253 PInéni tietl vsobou. Banka je opravnna | bez souhlasu Klienta pfijmout, nebo | pfes souhlas Klienta odmitnout, pin&ni nabidnuté tfeti
osobou za O8elem spinéni zavazku Klienta vos Bance, a to véetné &asteéného plnénl,

L i E

26.1 ; Bez pledchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky nen! Klient opravnén postouplt (véetné zajistovaciho postoupeni pohledévky
¢ & prava) nebo zastavit své pohledavky za Bankou, (v8etn& pohledavek ze smiouvy o U&tu), pilpadna postoupit Smiouvu nebo jejl &4st nebo
: préva a povinnosti z ni vyplyvajlcl. To neplat! pro postoupeni (vietné zajistovaciho postoupeni pohledavky & prava) pohiedavek Klienta
. za Bankou na Banku a na zasfaven| tichto pohleddvek ve prospéch Banky a ddle na zakonem predvidané postoupeni pohleddvky
¢ na zakladé odkazu zlistavitele z dédice obtizensho odkazem (Kiienta) na odkazovn/ka.

28.2 : Klient souhlasl s tim, e Banka je opravnéna postoupit Smicuvu na tfetf asobu,

271 ¢ vkiady Kiientd v Bance jsou pojistény v soulady s pravnim} pledpisy?4, Pojistény nejsou vklady sioZené finangnimi institucemi, zdravotnimi

: polistovnam! a statnimi fondy. Systém poji§ienf pohleddvek z vkladil se nevatahuje na sménky a jiné cenné papiry. Podrobné informace
¢ 0 pojisténl vkladl a vztahu k jednotiivym Bankovalm sluzbam Jsou Bankou uvefejiovany a Jsou rovnds k dispozic! v obchodnich mistech
i apfipadné téz na internatovych strankach Banky.

28.1 : Bankovni tajemstvi a v¥limky z n&j. Na viechny Bankovni sluZby se vztahuje bankovn| tajemstvi v souladu s pravnimi pfadpisy. Zpravy
o zdlelitcsiech, kieré jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi, podd Banka baz scuhlasu Klienta pouze v piipadech a v rozsahu vypiyvajicim
Z pravnich piedpisd, Klient scuhlasi s tim, aby Banka sd&lovala informace o ziistatku prostfedkil 2 cennych papird stejn& jako o provedenych
transakcich ve smyslu pHsluiné Smilouvy Oprévnéné oscb& zmocnéné k nakladani s prostfedky, cennymi papiry nebo k provadéni
¢ G uzavirani transakcl, Kliznt dale souhlasi s iim, aby Banka sdélovala veSkeré informace o své zajisténé pohledavee za Kllentem osobam
¢ poskytujicim zajigténf dans pohledavky.
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28.2 | Zpracovani (daji na z&kladg zékona. Banka je povinna pro (&ely Bankovnich sluZeb zjisfovat a zpracovévat lidaje o Klientech a daidich
. psobach, véatng Osobnich Gdajl, potfebné k tomu, aby bylo moZné Bankavni sluzbu uskutednit bez nepiiméfenych pravnich a vécnych rizik
. pro Banku. V pfipadg, #e Klient odmitne takové Gdaje Bance poskytnout, je Banka cpravnéna cdmitnout poskytnuti poadované Bankovnl
sluZby Kliantavi,
28.3 | Souhlasy se zpracovanim Gdaji. Klient souhlas( s tim, aby Jeho Osobnf idaje v piipadé Klienta - fyzické osoby, pfipadné Udaje o Klientovi
— préavnické csobé (vistnd Udail charakterlzuliclch Kiientovu bonitu a divéryhodrost a pfislusnych podkladii pro jejich vyhodnoceni,
napfikiad O&etn vykazy Kllenta), byly i spolu s daléimi informacemi ziskanymi od Spravel v rAmei jejich &innostl, z vefejnych zdrojl (napfiklad
vafejné seznamy a rejstiiky, intemetové aplikace, jiné vefejné informadni zdroje} nebe od tfelich stran zpracovavany Spravcem, rozumi se
i vzajemn# pfadavany mezi Spravel, za G&elem zkvalitngnl péde o Klienta, provadéni Marketingovych &innostl, informovanl ostatnich Spravel
o bonité a divéryhodnosti Klienta a analyzovani {chto Udaj. Klient souhlasl s tim, aby Sprévce zpracovaval viSe uvedend Odaje, za Géelem
a v rozsahu shora uvedeném po dobu od udéleni tohoto souhlasu do uplynuti &yF let od ukonen! peslednihe smiuvniho nebo jiného
: prévniho vztahu mezi nim a kterymkoli ze Spraveil. Tento souhlas se zpracovanim dajll, udéleny zejména v souladu se z. & 21/1982 Sb.,
£, 80/2012 Sh., & 480/2004 Sb., v pfipadd Klienta — fyzické osoby i v souladu s platnym z. & 101/2000 $b.15, Je dabrovelny & Klient je
¢ ppravnén Je] kdykol! odvolat ve vztahu k jakémukoll Spravcl. Odvolanl souhlasu musf byt uEinéno pisemns. )

284 z Rozsah a G&el zpracovani Osobnich tdajii. Osobn tdaje a Klientovi Spravee zpracovéva v souladu se zakonam & 101/2000 Sb., ve znéni
: pozd&jsich predpisl. Podrobn&j§i informace o ielsch, rozsahu a zplisobu zpracovéni Gsobnich Udajd jsou uvedeny na www.kb.cz
v dokumentu Informace o zpracovani klientskych adajl

28.5 | Prava Klienta pfl zpracovéani osobnich Gdajii. Pokud Klient piseminé poZada Spravee, mé pravo v seuladu s platnou pravni dpraveu
: na poskytnutl informace o osobnich ddajich o ném zpracovévanych, léelu a povaze zpracovani osobnich Udajl, o pifemeich oscbnich tdaji
¢ a Spraveleh. Klient Je dale ppravnén poZadat Spravee o opravy osobnich Udajl, zlistl-i, Ze n&kterym Spraveem zpracovévané osobnl ldaje
' neodpevidaji skuteEnosti. Pokud Klient zjisti nebo se domniva, Ze Spréavce provadl zpracovéni jeho osabnich udajl v rozporu s ochranou
! soukromého a osobniho Zivota Klienta nebo v rozporu s pravnimi predpisy, Je opravnén poZadovat po Spravcl wysvétlenl, pfipadné Je

opravnén poadovat, aby Sprévee odstranil takin vznikly zavadny stav. Klient ma préve obratit se v pilpadé porudeni povinnosti Spravee

na Utad pro ochranu osobnich Gdajll se 2adosti o zajiSténl opatfenl k ndprava.

i Banka odpovida Klientovl za f4dné a véasné pin&ni svych povinnosti ze Smiuv. Povinnost Banky Je spinéna vias, Jestlize je spinéna
ve Ihtach stanavenych pravnimi pfedpisy, Smicuvou, nebo jinak ve lhiitach pfim&fenych povaze dané pavinnosti, ohchednim zvyklostem
a postupiim bark. Banka odpovida Kilentovl za $kodu, jez mu-byla zplisobena porudenim jejich povirinosti ze Smiuy.

29.2 | Banka necdpovida Klientovi za Skodu kdyZ:

a) Skoda byla zplisobena profipravnim jednanim Kiienta neba tfetl osoby,

. b) skoda byla zplisobena porugenim povinnosti osob jednajicich jménem &l za Klienta dle Smlouvy,

: c) &koda byla zpisobena postupem Banky v souladu & pfikazy a #&dostmi Klienta .nebo ji Kilent uvtrpél v dlsledku svych vlastnich

; ohchodnich & jinych rozhodnuti,

i d) Sxoda byla zplisobena iim, 2e Banka jednala v souladu se Smiouvou, nebo tim, Ze Klient porudit Smlouvu,

) Zkoda byla zpiisobena jinak nez Umysin nebo z hrubé nedbalosti,

f) porugeni povinnostl Banky bylo zplsobeno Jednanim Klienta nebo nedostatkem souginnostl ze strany Klienta.

i @) porudeni dané povinnosti bylo zplsobeno mimofadnou nepfedvidateinou a nepfekanateinou piek&zkou vzrikiou nezévisle na vili Banky nebe

okolnostmi vylugujicimi odpovédnost tam, kde se pro dany pravnl vztah pouije prévnl dprava platna pred uginnosti obtanského zakenlku8.
. Za mimefadnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou piekazku vzniklou nezavisie na vili Banky nebo za okalnosti vyluéujicl odpovédnost se
. povazujl zejména vysl moc, vetnd pifrodnich udalosti, terorismus, vélky, ob&anské nepokoje, stavky, vyluky, cpatfenl institucl uZivanych
; Bankou v platebnim styku, Geskych i zahranidnich statnich organd, soudll a jing pfekaZky, kieré nastaly nezavisle na vili Banky a které
{ Banka v dob#& vzniku zavazku nemchla rezumné pledvidat.

29.3 | Odpovédnost Banky za neautotizované nebo nespravng provedené platebn! transakee je uvedena v Ozn&menl o provadéni platebniho styku
i nebo v Produktovych padminkéch k piisludnému Platebnimu prostfedku. .

30.1 "V souvislosti s posiytovanim Bankovni sluZby je Banka opravnéna Zadst poskytnutl pfim&fenshe zajiténf &i dozajistenl dluhil Klienta vO&i
| Bance, a to i v priib&hu poskytavanl pifslusné Bankevnl sluzby, zejména pak v pfipadg, kdy dojde k vyraznému zhordenl finanénl situace
| Klienta & k zasadni zm&né v jeho pravnim postaveni. Neposkytnuti takovéhoto zajiEteni & dozajidténl-miZe Banka povaZovat za podstatng
i porusen! Smlouvy s Klientem. : .

30.2 Banka je opravnéna realizovat zai§t&nl za podminek stanovenych pfisiugnou Smicuvou.

30.3 | Klient se zavazuje, e ve vztahu k pfedmétu zajisténi, ktery slouZi k zajiténi diuhl Klienta v0& Bance, takovy pfedmét zajlstén( nepfevede,
i nepostoupi, nezcizl an! jinak neumaznl nabyti jakéhokoliv vEoného préva k nému tetf osobd ani ho nevyélenl do svéfenského fondu anl ho
i neposkytne jako fistotu ve prospéch oschby rozdilné od Banky bez piedchoziho pisemného souhlasu Banky. Klient se zavazuje, Ze osoha
: poskylujict zajistén rozdiind od Klienta nepfevede, nepostoup, nezcizi ani jinak neumozni nabyti jakéhokeliv vécného prava k takovému
: predmétu zajistanl teti osob& ani ho nevyélen! de sv&fenského fondu ani ho neposkytne jako jistotu ve prospéch osoby rozdilné od Banky

bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky.
30.4 | Bez pfedchoziho vyslovného plsemného souhlasu Banky nepfechaz! zajigtovany diuh na nabyvatels pfedmétu zaji§téni.

30.5 Je-li po pievodu viastnického préva k pfedmétu zaji$ténl Banka Klientem nebo oscbou poskytujicl zajigténi rozdiinou cd Klienta plsemné
{ vyzvana, aby pfijala nabyvatele pfedm&tu zajidtén! Jako nového dluZnfka namisto Klienta, je Banka oprévndna se k takové pisemné vyzvé
| vyJadilt ve Ihaté 30 kalendatnich dnhi od dorudenl pisemné vyzvy Bance na adresu Klientova obchodniho mista.

31 Pravo navrhovat zmé&ny. Banka Je opravnéna navrhoval zmény VOP ze]ména v névaznosti na zmény pravnich pledpist, v zdjmu zlepeni
i kvality poskytovanych Bankovnich sluZeh Klientim a s ohiedem na chchodnl cile Banky. Postup podle &lanku 31 VGP platl i pro zménu
Produktovych podminek, Oznameni a Sazebniku a pro jiné zmény Smlouvy navrhované Bankou, pokud Smiouva nestanov! jinak.

15 ya znénl pozadé&jéich predpist
16 7 & B9/2012 Sb., ob&ansky 28konik, ve znénf pozdéjéich predplsh
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

31.2 | Informace o navrhované zméng. Banka Kiienfovi poskylne informace o navrhované zméné VOP nejménd 2 mésice pffed navrhovanym dnem jejich
i Gginnostl. O navrhované zmé&nd Sazebniku ve vatahu k Platebnim siuZbém poskytne Banka informace Kiientovi, ktery nenf Kvalifikovanym kiieniem:
! nejméng 30 kalenddfnich dno pled navihovanym dnem Jeho (&innost. Informace o navrhované zméné, véetn& informace o navrhovaném dni
: UEnnost, poskyine Banka zpiisobem dle &lanku B.4 VOP, ve vypise z Ustu & jinymi prostfedky komunikace sjednanymi s Klientem,

.3 Klient ja povinen se s nayrhevanym znénlm seznamii. Banka je povinna mit navrhované znéni VOP k dispozici v abchodnich mistach Banky

: avyvéslt je na internstovych strankéch Banky.
31.4 : Uginnost a odmitnuti zmény u Flatabnich sluZeb, Pokud Klient plsemné neodmitne navrhovanou zménu VOP ve vztahu k Platebnim sluZbam
! nejpozdéji v Obchadni den pfed ravrhovanym dnem DSinnost, plat!, Ze navifiovancy zménu VOP piijal s (&innosti ode dne Udinnosti navrZensho
. Bankou. Zmény VOF se tykall jak novych, tak dfive poskytovanych Bankovnich sluZeb, pokud Banka nestanovi ve VOP jinak.

31.5 | Pokud Kvalifikovany kiient pisemn& odmftne navrh na zmé&nu VOP ve vztahu k Platebnim sluzbam, je opravnén bezlpiatnd vypovédst
i Smiouvu s ckamgitou dginnostl. Vypoved musl byt dorugena Bance pfede dnem, kay mé& navrhovand zména nabyt J8mnosti, Pokud
: Kvalifikovany Klfent névrh na zm&nu VOP plsemné odmltne, ale Smlouvu o Platebnich sluZbach navypovi, plati, e Banka smlouvu
¢ vypov&déla v den, kdy Kvalifikovanému kllentovi poskylla informace o navrhovand zméns, pfidemz vypovédni doba &inf 2 mésice.

31.8 : Pokud Klient, ktery nen! Kvalifikovanym kilentem, pisemné odmltne navrh na zm&nu VOP ve vztahu k Platebhim sluZbém, Klient | Banka majf
; pravo vypov&d&t Smiouvu. V¥povidn( doba po&ing béZet dnem dorutien! vypoved! druhé sfrang, prigem# skonéi ke dnf dSinnosti zmény VOP.,
¢ Vypoved musl byt dorudena druhé smiuvnl strang pfeds dnem, kdy mé navrhovand zmé&na nabyt uinnosti,

31.7 . U&innost a odmitnuti Zmény u Jinych Bankovnich sluZeb. Pokud Klient nesountlas! s navrhevanou zménoy VOP ve vetahu K Jingm nez
Platebnfm sluzbam, je povinen odmitnout navrh na takovou zménu, aic plsemnym oznamenim o jajfm odmitrut] doruéenym Bance
nejpozdéji 30 kalendéfnich dnd pfed navrhovanym dnem Udinnosti takové zmény. Banka je nésledné opravnéna ve Ihiité 15 kalendafnich
dnd od doruen! tohote odmitnutf Klientovl sdélit, Ze se ve vztahu k nému poudiji VOP platné pfed navrhovanou zménou. Jestiia tak Banka
neuini, vzniké Klientovi pravo vypovadst zévazek ze Smiouvy. a to ve |hité 15 kalendainich dnl od uplynut! Ihity pro sdéleni Banky pedle
pfedchozi vaty, Vypovadni doba v takovém piipadé &inl 1 maésic a poéing bézet dorutenim vypovédi Bance. JestlizZe Klient navrhovanou
¢ Zménu neodmitne nebo navrhovanou zménu cdmiine, ale nevyuZije vznikié pravo zévazek ze Smiouvy vyée uvedenym zpisobem
i vypovédét, platl, 8 navrhovanou zménu VOP piijal s Uginnestl ode dne G&innosti navrZensho Bankou,

31.8 | Forma odmitnuti a vypovédi, Vypoved a ozndmenl o cdmitnuti navrhevangch zmén uéinéné Klientem podle &lanki 31.5 a2 31,7 VOP musl
¢ mit plsemnou formu, podpis Klienta na nich mus( by ufedné ovéfen nebo u&inén pred zamésinancem Banky (neakceptuje-ii Banka jiny
zplsob ovafeni) a musi byt deruéeny Bance dle &lanku 8 VOP,

31.9 | Omezenf prava odmitnout zménu, v pilpadé zmény VOP mé Klient pravo odmfnout navrhovanou zm&nu a piipadné vypovéd&t Smiouvu
pouze, pekud se navrhovana zm&na piimo tyk4 Bankovni sluZby poskytované Klientovi na zéklad# této Smiouvy

Podstatné zvy$en] ceny. Klient spotickitel Je pfl podstatném zvySeni ceny za poskytované Bankovni sluiby opravnén toto zvysenl
. odmitnout. Pro odmitnul a cdstoupen! Klienta od Smiouvy platl cbdobn& postup dle dlanki 31.7, 31.8 a 31.9 VOP.

3111 | Zmény s okamzitou G&innost, Banka a Kiient se odchying od &lankd 31,1 a% 31.10 VOP dohodll, 38 je Banka opravnéna provést s okamiitou

i véinnosti jednostrannou zménu:
: a) VOP, Produktovych podminek, Oznamenl a Sazebniku, Je-li tato zm&na vyhradng ve prospéch Klienta, nebo je-li zména vyvalana

: doplnénim nové Bankovn! siuZby a nema viiv na stavajlcl poplatky,
i b) obchodnino ndzvu Bankevnl sluzby, kierd nema viiv na préva a povinnosti smluvnich stran vypiyvajicl ze Smlouvy,

: ¢} Odafl, které jsou &lstd informaéniho charaklery a nejsou uréeny dohodou smiuvnich stran {nap?, sidio Banky, obchodn] firma Clend
: finan€nl skupiny Banky).

¢ O zméréch die toheto elanky informuje Banka Klisnta zplisobem dle &lanku 31.2 VOP.
e s ‘

31.10

321 VOP, Produktové podminky, Oznameni, Sazebnik a kurzovni listek Banka uvefejfiuje v obchodnich mistech a na intemetovych strdnkéch
i Banky. Na internetovych strankéch Banky mohou byt uvefejnény pouze &4st Sazebnlku.

RS = e R

33.1 | Prdvnl vztahy mezi Bankou a Klientem se fidi pravhim fadem Ceské republiky. Pro tdely Smluv, na kieré se pouZife pravrl lprava platha
pfed U&innostl obanského zékoniku,17 plati, 2e se pravii vztahy mezi Klientem a Bankou Fidl cbehodnfm zakenlkem18,

33.2 ! Kiient i Banka vynaloZl maximaini Osill k tomu, aby Jakékoll sporné zaleZitost vyfeslll smimou cestou, s piihlédnutim k oprévnénym zajmim

Klienta i Banky. Nenl-li mezi Klientem a Bankou dohodnuto Jinak, Jsou k feenl sporl prislugng soudy Ceské republiky.

33.3 { V pfipadech stanovenych zakonem {napf. spary z platebniho styku nebo ze spotfebitelskych dvérl) se miZe Klient obratlt na finandnlhe
i arbitra za podminek stanovenych pisluinym pravnim pfedpisem.!® Privo Klianta obratit se na soud timto nenl dotéeno.

33.4 1 Pro mimosoudn! fegen! spotfebitelsicych sporli v oblast finanénich sluZeb je vécné pilsiugny finantni arbitr (www.finarbitr.cz), a 1o v rozsahu
: pusobnosii stanoveném v zdkon& & 229/2002 §b., © finanénim arbitrovi, ve zn&ni pozd&jsich predpisd2®. ¥ plipadech, kdy nenl ddna
; pDsobrost finandniho arbitra, je pro fefenl spotrebitelskych spori v&cné pilsluina Geskd obchodn inspekece (www.coi.cz} nebo subjekt
i povéfeny Ministerstvem primyslu a obchodu a zvelelnény na jeho internetovych strankach (www.mpo.cz),

335 V pfipadé porugen( pravnich povinncst vyplyvajlcich ze Smiouvy nebo pravnich pfedpisd ze strany Banky ma Klient pravo podat stiZnost
i ha postup Banky u organu dohledu uvedenym v &l. 1.3 VOP.

R e

341 Pro Smlouvy, na kieré se pouzije pravnl prava platna pfed Gginnostl obZanskéha z&koniku,2! platl, Ze Kontaktn| adresou Klientz je adresa
¢ uvedend v pfisiudné Smiouvs, ve smlouve souviseflcl s poskytovanou Bankovni sluzbou nebo Klientem Bance jinak pisemng oznamena jako
¢ adresa pro dorudovani.

17 2. . 89/2012 Sb., obtansky zakonlk, ve zndn pozdgjgich predpisi

18 § 261 a § 262 odst, 1 2.6 5131901 Sb., obchodn/ zakonik, ve znéni pozddjsich piedpisi

19 z, & 229/2002 Sb., o finan&nim arbitrovi, ve znéni pozdéjéich piedpisu

20 ) spory tykaflci se poskytovan! platebnich siuzeb, nabizeni, poskytovani nebo zprostfedkovan| spotfebitelského tvéru provedanl sménarenského
obchodu - § 1 odst, 1 z. & 220/2002 Sb., ¢ finandnim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predplsi,

21 z. 8. 89/2012 Sb, obéansky zéken(k, ve znénl pozdijsich pledpis(
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35.1

Pokud se n&jaky Slanek Smiouvy, Produkiovych podminek, VOP, Ozndmeni nebo Sazebnlku stane neplatnym, nedipnym nebo

: nevynutitelnym nebo bude v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, platl, 2e je piné oddélitelny od cstatnich &lankd daného dokumenty, a tedy
. osatni &lanky Smicuvy, Produktovych podminek, VOP, Gznadmeni nabo Sazebniku zfistavajl naddle v piné platnosti a u&innosti,

Pojmy s velkym po&atednim plsmenem majl ve VOP nasledujicl viznam:
.Banka" je Komaer&ni banka, a.5., se sidlem Praha 1, Na Pitkop& 33, &p. 869, PSC 114 07, 1IC0: 45317054, zapsana v obchodnim rejstitku

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddll B, vioZka 1360.

: ,Bankovni sluzby" [sou jakékeli bankovni obchody, sluZby a produkty poskytované Bankou na zakladg bankovn! licence Banky, vietné
investiénich slufeb poskytovanych Bankou Jake obchodnlkem s cennymi papiry,

,EBA" je Ceska bankovni asociace.

LENB' je Coska ndrodni banka, se sidlem Na Pilkopé 28, 115 03 Praha 1.

,Glen finanéni skupiny Banky* nebo ,Clen FSKB* Je Komerdni pojitovna, a.s., 160: 63668017; Modra pyramida stavebn! spofitelna, a.s.,
I50: 60192852; KB Penzijnl spoletnost, a.s., IC0: 61866018; ESSOX s.ro., IC0: 268764652, Factoring KB, a.s., ICO; 25148200 a dal3i
subjekty, v nichz Banka mé & nabude majetkovou (Sast spodivajlct v pfimém &i nepfimém podilu na fefich-zakladnim kapitélu.

Elektronické vypisy’ jsou zpravy o ziiStovani; kterymi Banka informuje Klienta o provedenych transakcich a o zistatku na pifslu§ném Ugtu,
a to v elektronickém formatu PDF, doruované Klientovi prostfednictvim sluZby pfiméha bankovnictvi nebo jinym dohodnutym zplisobem
(napf. e-mailem).

Jedinetny identifikator" je bankovnl spojeni ve formatu IBAN (piip. €islo Udtu) a BIC anebo v tuzemskem platebnim styku ve forméatu cisla
&ty a kédu banky.

Jednajici osoba je stalutérnl organ pravnické osoby, pfipadné &lenavé statutdmiho organu prévnické osoby, kiefi jsou opravnéni jednat
za pravnickcu osobu navenek.

JKllent je Jakakoll osoba, kterd vyuZiva Bankovnl sluZby, pfipadné 24da o poskytnuti Bankovhich sluZab.

Klient mikropodnikatel’ je drobny podnikatel podle zakona o platebnim styku, 1), prévnicka csoba podnikatel nebo fyzickd esoba podnikatel, (a)
ktery pi uzavieni Smiouvy dostatetnym zplisobem doloZl, {i) 2 m& mén& nez 10 zaméstnanci v hlavnim pragovaim poméry22 a zarovei (il)
ro¢n! obrai nebo bilan&nl sumu rodni rozvahy nejvyie v Sastce odpovidajicl &astce 2 000 000 EUR23 ngbo v pfipadé, Ze od vzniku Klienta nebo
zahajeni jeho podnikani uplynulo ménd neZ jedno detnl obdobl, prohlési, Ze ofekavany roéni obrat nebo bilanéni suma roéni rozvahy za prvnl
GSetni obdobl nepfesahne uvedenou dastku nebo (b) kiery spinl vy$e uvedené podminky v dobé uzavienl dodatku ke Smiouvé za Géelem
zohladn&nl zm&n v plndni vyEe uvedenych podminek pra pfiznani statusu Klienta mikropodnikatele. Banka je piflem oprévnéna povaZovat splnéni

vyie Lvedanych potiminek za neprekézang, pokud Kllent Bance na Jejl vyzvu nedolozi, Ze vy$e uyedené podminky k danému datu spliiuje.
. Mlient spotfebitel' je fyzickd osoba, kierd pfl uzaviranl a pinéni Smiouvy nejednd v ramei své podnikatelské &innosti anebo v ramci

samoslatného vikonu svého povoldni, pfipadné osoba, kierd 24d4 o poskytnutl Bankovni sluzby.

JKlientove obchodn misto® je obehodnl misto Banky, které vede Klientovi et nebo kde Klient uzaviel piisludnou Smlouvu.

Kontaktnl adresa" je adresa sjednana ve Smiouvé nebo v Jiné smlouvé scuvisejicl s poskytovanymi Bankovnimi sluZbami, nebe adresa,
kterou Klient sdalil Bance pro Ggely derudovani Zasllek. Kontakini adresou je té2 P. 0. BOX.

! Kurz" je smé&nny kurz vyhlaSovany Bankou.

Kvalifikovany klient" je Kllent mikropodnikatel nebo Klient spotfebitel v souvislosti s paskytovanim Platabnich sluzeb.

.Marketingova innost' je soubor &innostl vedoucich k 1) poznani Klientovy situace, Zivotniha stylu a potfeb, prostfednictvim zjlstovani
a vyhodnocovani Jeho pledstay, moznost!, specifickych potfeb a uddlostl: 2) informovani Kllentd o produktech a sluZbach Spravce
a vybranych obchodnich partnerl; 3) predkladani cilené nabidky k jefich objednani, zprostfedkavani & pofizenf; 4) a vyhodnooovant
prislu&nych tdaj k mto O&eliim, a to | prostrednictvim elektronickych prostiedkd.

,Obchadnl den’ je den, na klery nepfipada sobota, ned&le, statni svatek ani ostatnl svétky ve smysiu pflsludnych pravnich pfedpiel a ve
ktery je Banka oteviiena pro poskytovani Bankovnich sluZeb, a zaroved Jsou finé instituce, které se tifastnl poskytnutl Bankcvnl stuzby nebo
na kterych je poskytnuti Bankevnl sluZby zavislé, otevieny pro poskytovanl piisiuinych sluZeb.

,Opravnénd osoba’ e usoba uvedend na Podpisovém vzoru Klienta.

,Osoba se zvldétnim vztahem k Bance® je osoba uvedena v § 19 z. & 21/1992 Sb., zakon o bankéch, ve znéni pozdéjsich predpisi.

; ,0soba ovladana SG" je subjekt, ktery SG oviada a ktery zaroveh bud (i) ma 8i nabude majetkovou (East na subjekiu se sidlem na Gzeml

Geské republiky spodivajici v pfimém & nepfimém podilu na jeho zékladnim kapitalu, nebe (i) ma sidlo na dzem! Geské repubiiky. Pokud je
takovym subjekiem Clen FSKB, e tento subjekt uveden va vyétu Clenl FSKB,

,Osobnl adaje” sou identifikadn! udaje, zejména jméno, pfiimeni, adresa, datum narozenl, rodné &islo, kontaktnl Gdaje pro osobni, pisemnou,
telefonickou & elektronickou komunikaci, obchodni a organizagni vazby na podnikatele, Gdaje charakterizujlc! Klientovu bonite a divéryhednost,

¢ yietn& pifslusnych podkladi pre jejich vyhodnocenl, napfiklad ugetni vykazy Kiienta Udaje vystihujici obchodni a marketingovou charakteristiku

Klienta, Kiientem peskyinuté udaje, tdaje o u2ivani sluzeb a produktl Spravel, Uidaje o pistupu & pouZivan internetovych strdnek (v&. Klientem
zadanych informaci, mista a &asu uZit)), o platebnich i jinych finanénich operacich a dalsf finanéni ukazatele a vykazy. Osobn| ddaje necbsahuyji
citlivé osobni Gdaje dle z. & 101/2000 Sh,

Oznameni® jsou sdélen!, ve kterych jsou v souladu s VOP nebo plisiugnymi Produktovym! podminkami stanoveny daldi podminky
a technické aspekly poskytovan! Bankovnich sluZeb. Oznamenim nejsou Ozndmeni o Urokovych sazbach a kurzovnl [fstek Banky.
,Oznameni o provadéni platebniho styku' je Oznamenim, v némzZ jsou stanoveny podminky poskytovani sluZeb platebniho styku, zejména
lhiity pro provadéni platebnich transakel.

.Oznimenl o Grokovych sazbach® je pfehled vech Urokovych sazeb vkladl a Ov&rl a sazeb s nimi souvise/lcich. Tento prehled nenl

¢t Oznamenim.

JPlatebni prostiedek’ je zaflzenl nebo soubor postupll dohodnutych mezi Bankou a Klientam, které se tykajl Klienta a klerymi Klient dava
platebni pfikaz, Platebnim prostfedkem nenl zajména Pfikaz doruteny Bance v papirove podoté.

LPlatebnl sluzby* Jsou Bankovnl stuZby, které Jsou platebnimi sluZbarmi ve smyslu zakona ¢ platebnim styku (napf. thrady z Platebnich D&t
vydavan| Platebnlch prostfedk( a vklady hotovosti na Platebn! Udty).

Platebnl Uset* je Uget, kiery Je platebnim d&tem ve smyslu zakona o platebnim styku, 4. ddet, ktery slouZi k provadéni platebnich transake!.
JPodpisovy vzor' jo Bankou akceptovany vzor podpisu Oprévndné osoby, obsahujicl grafickou podobu jména nebo grafickou podobu jména

22 doklad nesmi byt star§i nez 2 mésice
23 pro piepotet se poutije devizovy kurz CNB platny v posledni den relevantniho (geiniho obdobi
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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

spolu s dalsim ochrannym prvikern, slou2lel k Jejf identifikacl pro idely nakladani s prostiedky na Uty &l za Géelem podavnll Zadlosti o pogkylnuﬂ
Bankovnl sluby &i k provedenl [iného dohodnutého dkenu souvisejlciho s Bankovni sluzbou. Podpisovy vzor musi mit ndleZitestl ping moci.
-Pollticky exponovana osoba® je fyzickd osoba, kterd zastava vyznamnou vefejnou funkei s celostatni pisobnost! nebo'se jedna o osobu
blizkou k této osebé, Politick4 exponovanost oscby trvé po dobu vykonu funkce a déle po dobu jednoho roku po ukengsni vikenu této funkce,
Produktové podminky" jsou podminky Banky upravu]lci poskytovan! fednotlivych Bankovnich sluZeb.
JPHikaz" je platebni pilkaz, §. pokyn Klienta, jim2 Banku 24dé o proveden( platebnl transakce.
-Rozhodny den" Je den, kdy se Banka hodnov&mnym zplisobem dozvl o Omri kilenta nebo o jeho prehladent za nezvésiného, fj. den, kdy
Jsou Kllentovu obchodnimu mistu Banky dorudeny prikazné doklady o skute€nosti, Ze Klient zemiel nebo byl prohla$en za mrtvého nebo
nezvastneého {napf. dmrtni list, pfipis soudu nebo notale provadajiciho dédické Fizenl, rozhodnutl soudu s dolodkou ptavnf moci o prohladen|
Klienta za mrtvého nebo nezvZstnéha).
‘ ~Sazebnik® Je pfehiad viech poplatkll, ostatnich cen ajinych plateb za Bankovnl( sluZby a za Ukony & Bankovnim! sluzbami souvisejlci,
SG" jo Bocibté Générale SA, B 552 120 222, se sidlem 29, Boulevard Haussmann, 75008 Pafiz, Francie.
; ,Bkute&ny majitel” |s fyzicka osaba, ktera vykonava rozhodujicl vilv na f(zenl nebo provozovani podnikatele nebo disponuje vice ne_2 25%
i hiasovacich prav pednikatele nebe Jednajfcl ve shodé s jingmi fyzickymi osobam, kieré dispenuji vice nez 25% hlasovacich prav podnikatele
nebe kierd je pfilemcem vynosd z &nnostl podnikatels nebo jina oscba, kterd spliiuje znaky skufetného majitsle ve smyslu zékona
o nékterjch opatfenich proti legalizaci vinos( z trestné éinnosti a financavani terorisiiu24, Banka je v odlvodnénych piipadech opravnéna
Pl zjistovani Skutegného majitele povazovat za uréujicl i niZsi procento hlasovacick prav.
Smlouva“ je smlouva nebo dohoda o poskytnuti Bankovni sluZby uzaviena mezi Klientem a Bankou.
.Smlouva o Platebnich sluZbach’ je jakékali Smiouva, bez ohledu na jsjf oznagenl, JeifmZ pfedmétem je poskylovani Platebnich sluZeb
{napf. smlouva ¢ b&Zném Uitu, smiouva o vydani a uzivani platebnl karty).
Spravce’ e SG, Banka, Clenové FSKB a Osoby oviadané SG a Investidnl kapitdlova spolednost KB, a.s., IG0: 60196768,
JTransakce mimo EHP* Jsou platebnl transakes () znebo do statu, kiery nenl Zlenem Evropského hospodafského prostoru, nabo (if)
v m&ndch, které nejsou manou statu Evropskéha hospodafského prostoru.
et jo b&zny, spoflel nebo terminovany et Klienta vedeny Bankocu,
1.5, osoba' je
1) fyzickd osoba, kterd ma stéinl obéanstvi Spojenych stato americkych (dale jen jako ,USA®) a/nebe Je rezidentem USA. Rezidant USA je
definovén jako osoba, ktera
= Jadrzitelem zelené karty (bez ohledu na stétnl ob&anstvi kterékali Jiné zem&) ainebo
= splfiufe tzv. test vyznamné piitomnosti v USA, 1. v USA Je fyzicky pflicmna alespof 31 dnf b&hem aktuainiho roku a 183 dnl béhem
obdobl 3 let, do kterych se zapoditdvd rok aktualnl a dva predchazefici roky. Do tohoto pottu se zapoditavaji vEechny day, b&hem
nichZ byla oscha piitomna v USA v aktualinlm roce, vietnd 1/3 pettu dnl, béhem nichZ byla oscba piftomna v USA v prvnim roce
bezprostfednd predchézejicim akiualnimu roku a 1/6 poltu dnl, b&hem nichZ byla oscha piftomna v USA vdruhém roce
pfedchéze|icim rok aktualnl,
2) préavnickd osoba, kterd mé sidlo v USA (korporace se sidlem v USA, osoba typu partnership se sfdiem v USA nebo trust, pokud nad nim
mohou soudy USA vykonévat dohled a pokud jecna &i vice IS, osob ma pod kontrolou viechna dilleZitd rozhodnutf v trustu (. trust oviada).
JLasilky" Jsou zpravy {vietn zprav o zuglovani), pisemnosti a fina korespondence & jiné zdsilky mezl Bankou a Kiientem souvisejicl
5 poskytovanim Bankovnlch slugeb.
~£mocnénec je fyzickd nebo pravnickd osoba, kterou Klient zmosnll pinou mocl, aby Jej zastupovala ve vztzhu k Bance v rozsahu
stanoveném touto pinou mocl, nebo klera je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé pravniho predpisu nebo rozhodnut! soudy.

36.2 | Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu VOP a Smiouvy nasledufici pravidia:

¢ 8) odkazy na internatové strénky Banky jsou cdkazy na adresu www.kb.cz, pflpadné na Jiné interetové adresy, které Banka pouZivé nebo

bude pouZivat v souvislost! s poskytovanim Bankovnich sluZeb;

¢ b} odkazy ve Smlouvé nebo jinych dokumentech na glanky VOP nebo Jinjch dokumentt uvedené Fimskymi &islicemi zhamenajl odkazy
na stejné &islo lanku piislusného dokumentu uvedend arabskymi islicemi;

¢) Smlouwvou se rozuml Smicuva véetnd vEech jefich nedlinych scuast, zejména vietnd VOP, pifslunych Produkicvych podminek,

H Gznédmenl a Sazehniku;

i d) pojmem .pfikaz" se rozumf jak Pfikaz, tak piipadng i jiny pokyn Klienta Bance;

) platebnl transakci se rozuml vklad pendznich prostiedkll na Uget nebo vyb&r penéznich prosttedkil z Uétu nebo bezhotovostni plevod

; pensinich prostfedkl z Uétu nebo na Uet;

i ) kontrolou Klienta se pro Ofely &lanku 3.1 VOP rozumi kontrola Klienta ve smyslu zdkona o nékterjch opatienich proti legalizaci vynost

zresiné &innost! a financovani terorismu, kierd zahrnuje zlskanl informacl o Géelu fransakce, prib&iné sledovani obchodnihe vztahu

{ 8 Kllentem, zjigtavani Skutedného majitele a plezkouman/ zdrojll pendznich prostredkd;

i @) postou se rozuml provozovatel postovnich siuZeb;

i h) osobami jednajicimi jménem & za Klienta s rezumi Zmocnénec, Jednaficl osoba a Cpravnéna osoba,

¢ i} obchodnimi misty Banky se rozum| organizaéni Utvary Banky, v nichZ jsou poskytovany Bankovn! sluzby, oznatované zejména jako

poboéky nebo ohchodni divize,

i ) sluZbou pfimého bankovnictvi se rozum( i Expresni linka Plus.

371 ; Tyto VOP nabyvai ainnosti dne 1. 9, 2016 a rudi a nahrazull VOP G&inné od 1. 8, 2016, Souhlas Kiienta dle &lanku 28 tdchio VOP je udinny

: pouze ve vztahu ke Kiientovi, ktery smluvni vztah neho dodatek k existujicimu smluvnimu vztahu s Bankou, JejlchZ nedilnou soutasti jsou tyto
VOP, uzavfe, nejdfive v den Oinnosti 1achic VOP. Pro Klienta, ktery podepsal, odmitl podepsat & ogvolai obdobny souhlas jiZ dfive, zistava
pravni reZim souhlasu jim udélensho, odmitnutého & odvelaného zménou VOP nadotéen,

24 . & 253/2008 Sh., o nékterych opatfenich proti lagalizaci vynosl z trestné dinnosti a financovani terorlsmu, ve znéni pozd&jgich piadpist
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