TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN
EVROPSKYM FONDEM PRO REGIONALNI ROZVO)
A MINISTERSTVEM PRUMYSLU A OBCHODU

INVESTICE DO VASI BUDOUCNOSTI

SMLOUVA

O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB
podle § 269 odst. 2 zak. ¢. 513/1991 Sb., obchodni zékonik, v platném znéni

L
Smluvni strany

1. GENERI BIOTECH s.r.o.

se sidlem: Machkova 587, 500 11 Hradec Kralové

ICO: 63221667
DIC: CZ63221667

Spis.znacka: C 8188 vedena u Krajského soudu v Hradci Kralové
Zastoupena: PharmDr. Radovan Haluza, jednatel
(ddle jen ,,objednatel )

2. BIO-RAD spol. s r.o.,

se sidlem: Nad ostrovem 1119/7, 147 00 Praha 4
ICO: 49243764

DIC: CZ49243764

Zapsana: v OR vedeném u MS v Praze, oddil C, vlozka 20503
Zastoupena: Regis Duval - jednatel
(ddle jen , poskytovatel ')
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11
Piedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zajisténi provozuschopnosti, kontrola funké&ni zpusobilosti a opravy pro
piistroje dodané v ramei zakazky ,,Real-Time gPCR cykléru s teplotnim gradientem, pro IVD
s pFisluSenstvim®, dale jen servisni sluZby. Tyto sluzby jsou poskytovany v ramci zaruky a nad
ramec zaruky a vztahujici se na pfistroje vymezené touto smlouvou.

o

III.
Priva a povinnosti poskytovatele

Dodavatel se zavazuje provadét veskeré servisni zasahy prostiednictvim svych fadné
vyskolenych pracovniki .

Dodavatel se zavazuje, Ze po ohlaSeni zévady a vzneseni poZadavku na opravu bude oprava v
zaruéni i pozéruéni dobé zahajena do 48 hodin a ukondena do 5 pracovnich dni od nahlaSeni
zavady. Po prekrogeni 5-ti denni lhity, bude uZivateli zapdjcen nahradni pfistroj. Nahradni
pFistroj miZe byt v piipadé potieby na vyzadani uzivatele poskytnout 1 dfive.

Dodavatel se zavazuje béhem zaruéni doby bezplatné provadét servisni prohlidku, validaci
systému, bezpeénostné-technické kontroly a elektrorevize piistroje ve lhitach predepsanych
vyrobcem.

Dodavatel se zavazuje zajistit pozaruéni opravy vetné dodavky nahradnich dild po dobu
minimélng 5 let od ukon&eni vyroby pistroje na zdkladé platného ceniku servisni praci.

Po uplynuti pozéruéni doby je mozné uzaviit navazujici servisni smlouvu na poskytovani
pozaruéniho servisu.
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1.

IVv.

Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje poskytovat dodavateli k provedeni praci maximalni moZnou
souinnost, poskytovat dodavateli aplné a nezkreslené informace, pfip. doklady, které by
mobhl pro svoji ¢innost potiebovat.

Objednatel se zavazuje sdélovat dodavateli pfipadnou zménu své adresy, adresy umisténi
pFistrojii nebo telefonniho &isla. Diisledky nesplnéni této povinnosti nemohou byt pficteny k
tizi dodavatele.

Ve

Pozaruéni servis

Servisni sluzby mimo zaruku.

Servisni prace se uétuji podle aktualniho ceniku servisnich praci. Ceny ndhradnich dili jsou dany
aktudlnim cenikem nahradnich dili poskytovatele. Pozaruéni servisni prace budou fakturovany
do 10 dnti od data provedeni Gdrzby a splatnost faktur bude 30 dni od data vystaveni. Soucasti
fakturace bude vidy kopie zdznamu o servisnim zasahu potvrzené¢ho odpovédnym zastupcem
objednatele.

VI.
Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva se uzavird na dobu 24 mésicu od skonceni zaru¢ni lhuty.

Neplni-li objednatel své zavazky vyplyvajici z této smlouvy a obchodniho zdkoniku, zejména
pak povinnost poskytnout maximélni moZnou sou¢innost, nedostéva se dodavatel do prodleni.

Zéavazkovy vztah vyplyvajici z této smlouvy se Fidi ustanovenimi obchodniho zékoniku.

Tuto smlouvu miiZe kterakoli ze smluvnich stran vypovédét bez udani divodi. Vypovédni
[hiita je t¥i mésice a podina béZet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
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vypovéd dorucena druhé smluvni strané. Vypovédi smlouvy neni nijak dotéen nérok
objednatele na standardni zaru¢ni a pozéruéni servis vyrobki.

5. Ménit a dopliovat je moZno tuto smlouvu pouze formou pisemnych dodatki podepsanych
obéma smluvnimi stranami.

6. Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich po jednom pro kazdou smluvni stranu.

VIIL.
Kontaktni udaje
Spojeni s technikem a kancelafi poskytovatele:
telefon: 800 101 157 (linka dostupna 24 hodin, 7 dni v tydnu)

241 430 532 centrala
602 391 603 Ing. Josef Horsky, Service Manager

fax: 241 431 642
email: cz@bio-rad.com
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PRILOHA C.1
K SERVISNI SMLOUVE

CENY SERVISNICH PRACI

Cenami servisnich praci se rozumi ceny jednotlivych servisnich tikont pii provadéni servisnich
zésaht nad ramec praci definovanych Smlouvou.

Hodinova sazba v normélni pracovni dobé&:

| pracovni dny 8:00 — 18:00 | 980-K¢&/hbezDPH |

NavySeni hodinové sazby mimo normélni pracovni dobu:

pracovni dny 6:00 — 8:00 a 18:00 — 22:00 +25%
pracovni dny 22:00 — 6:00 a mimo pracovni dny +50 %

Uvedené hodinové sazby se u¢tuji za kazdou zapoatou piilhodinu prace.

K hodinové sazbé se vzdy pii¢ita sazba za vyjezd technika:

Vyjezd technika — kilometrovné obousmérné 12,- K&/km bez DPH
Cas technika straveny na cesté netctuje se
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