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Příloha č. 2

NÁVRH SmlouvY o poskytování služeb  

uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku podle ustanovení § 269 odst. 2 a násl. zákona 
č. 513/1991 Sb., obchodního zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Obchodní zákoník“), a na základě zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů, (dále jen „Smlouva“), mezi níže uvedenými smluvními stranami:

AB plus CZ, s.r.o.

se sídlem: Za elektrárnou 419/1, 170 00 Praha 7
Jejímž jménem jedná/zastoupená: Marcel Vavřík, jednatel
IČ: 251 68 860
DIČ: CZ 251 68 860
zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném Městským souden v Praze, oddíl C, vložka 83750

Bankovní spojení: ČSOB a.s. 
Číslo účtu:  189794149/0300
(dále jen „Objednatel“)
a
Název poskytovatele
se sídlem: 

Jednající/Zastoupená: 

IČ: 

DIČ: 

Zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném 
Bankovní spojení: 
Číslo účtu: 
(dále jen „Poskytovatel“)
(Objednatel a Poskytovatel společně dále jen „Smluvní strany“ nebo jednotlivě též jen „Smluvní strana“)

1 Úvodní ustanovení

1.1 
Objednatel dne 13. 8. 2013 zahájil zjednodušené podlimitní řízení na veřejnou zakázku s názvem Vzdělávání v rámci projektu „Komplexní systém vzdělávání zaměstnanců společnosti AB plus CZ, s.r.o.“. Nabídka Poskytovatele byla vybrána jako nejvhodnější, proto Smluvní strany uzavírají tuto Smlouvu.
1.2 Veřejná zakázka bude financována z Operačního programu Praha Adaptabilita, projekt „Komplexní systém vzdělávání zaměstnanců společnosti AB plus CZ, s.r.o.“ č. projektu CZ.2.17/1.1.00/36063.

2 Předmět Smlouvy

2.1 Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele poskytnout Objednateli v souladu s touto Smlouvou a pokyny Objednatele služby školení pracovníků Objednatele zahrnující kurzy v následujících oblastech:
a) Vzdělávání v oblasti obchodních kompetencí

b) Vzdělávání v oblasti produktových znalostí

c) Vzdělávání v oblasti interpersonálních kompetencí

d) Vzdělávání v oblasti uživatelských IT kompetencí

e) Odborné vzdělávání dle profesí

 (dále jen „Služby“).

2.2 Podrobná specifikace plnění je uvedena v bodě 5 Výzvy k podávání nabídek do výběrového řízení. Tato Smlouva je přílohou č. 2 této výzvy.
2.3 Objednatel se zavazuje platit Poskytovateli za řádně poskytované Služby cenu ve výši 
a způsobem uvedeným v čl. 4 této Smlouvy.
3 Termíny a místo plnění

3.1 Poskytovatel se zavazuje zahájit poskytování Služeb, resp. realizovat první kurz do 21 kalendářních dnů ode dne uzavření této Smlouvy.

3.2 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby ve sjednaných termínech uvedených v Příloze č. 1 této Smlouvy.

3.3 Místem poskytování Služeb budou školicí prostory Objednatele.

4 Cena a platební podmínky
4.1 Celková cena za poskytování Služeb uvedených v čl. 2.1 této Smlouvy činí: doplnit,- Kč (slovy: doplnit), bez zákonem stanovené daně z přidané hodnoty (dále jen „DPH“). 
4.2 Po dokončení každého kurzu vyhotoví Poskytovatel „Výkaz poskytnutých Služeb“, který bude vždy do tří (3) pracovních dnů po skončení daného kurzu předkládat k odsouhlasení a podpisu oprávněné osobě Objednatele. Oprávněná osoba Objednatele je povinna do pěti (5) pracovních dnů od doručení příslušného výkazu Poskytovatelem tento potvrdit či k němu písemně sdělit své připomínky.

4.3 Platba za Služby poskytnuté Poskytovatelem v souladu s touto Smlouvou bude uhrazena na základě faktury vystavené Poskytovatelem po kompletním dokončení daného kurzu. Každá faktura bude mít veškeré náležitosti daňového dokladu v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a její přílohou bude Výkaz poskytnutých Služeb dle čl. 4.2 této Smlouvy, podepsaný oprávněnými osobami uvedenými v čl. 5.7 této Smlouvy. Všechny faktury budou dále obsahovat zejména následující údaje:

(a) číslo Smlouvy, označení případných dodatků Smlouvy;

(b) číslo a název příslušné veřejné zakázky;

(c) popis plnění Poskytovatele;

(d) údaj o tom, že Služby byly poskytnuty v rámci projektu č. CZ.2.17/1.1.00/36063, že projekt je financován z Operačního programu Praha Adaptabilita.

4.4 Veškeré daňové doklady (faktury) vystavené Poskytovatelem podle této Smlouvy bude Poskytovatel ve dvou vyhotoveních zasílat Objednateli a jejich splatnost bude činit třicet (30) kalendářních dní ode dne jejich doručení Objednateli. Za den úhrady dané faktury bude považován den odepsání fakturované částky z účtu Objednatele.

4.5 Objednatel si vyhrazuje právo vrátit Poskytovateli do data jeho splatnosti daňový doklad (fakturu), který nebude obsahovat veškeré údaje vyžadované závaznými právními předpisy ČR nebo touto Smlouvou, nebo v něm budou uvedeny nesprávné údaje (s uvedením chybějících náležitostí nebo nesprávných údajů) anebo nebude doložen Výkazem poskytnutých služeb schváleným oprávněnou osobou Objednatele v souladu s čl. 4.2 této Smlouvy. V takovém případě začne běžet doba splatnosti daňového dokladu (faktury) až doručením řádně opraveného daňového dokladu (faktury) Objednateli.

5 Práva a povinnosti Smluvních stran

5.1 Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškerou součinnost potřebnou pro řádné poskytování Služeb podle této Smlouvy. Smluvní strany jsou povinny se vzájemně informovat o veškerých skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité pro plnění této Smlouvy.

5.2 Poskytovatel je povinen při poskytování Služeb dodržovat postupy a metodiky uvedené ve své Nabídce.
5.3 Poskytovatel je povinen zajistit, aby Služby byly poskytovány odbornými lektory. 
5.4 Součástí poskytovaných Služeb je i materiální zabezpečení školení (počítače, materiály, podklady, označení školících místností a materiálů v souladu s požadavky Operačního programu Praha Adaptabilita apod.). 
5.5 Poskytovatel je povinen poskytovat Služby řádně a včas, v souladu s harmonogramem plnění uvedeným v Příloze č. 1 této Smlouvy. Poskytovatel je dále povinen postupovat při poskytování Služeb s náležitou odbornou péčí a podle pokynů Objednatele. Při plnění této Smlouvy je Poskytovatel povinen upozorňovat Objednatele na nevhodnost jeho pokynů, které by mohly mít za následek újmu na právech Objednatele nebo vznik škody. Pokud Objednatel i přes upozornění na splnění svých pokynů trvá, neodpovídá Poskytovatel za případnou škodu tím vzniklou. 

5.6 Poskytovatel je oprávněn k plnění této Smlouvy použít třetích osob jen s předchozím písemným souhlasem Objednatele.
5.7 Poskytovatel bere na vědomí, že je osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly podle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole, ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel se zavazuje umožnit výkon finanční kontroly a při výkonu finanční kontroly zavazuje poskytnout příslušným orgánům veškerou nutnou součinnost.

5.8 Poskytovatel se zavazuje umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu financovaného z Operačního programu Praha Adaptabilita, z něhož je předmět této Smlouvy spolufinancován, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním Smlouvy.

5.9 Poskytovatel bere na vědomí, že předmět této smlouvy je financován z Operačního programu Praha Adaptabilita. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli na jeho výzvu bez zbytečného odkladu jakoukoliv součinnost, jejíž potřeba plyne nebo v budoucnosti vyplyne z podmínek Operačního programu Praha Adaptabilita.
5.10 Komunikace mezi Smluvními stranami bude probíhat zejména prostřednictvím následujících oprávněných osob, pověřených pracovníků nebo statutárních zástupců Smluvních stran:

a) Oprávněnými osobami Objednatele jsou:

Marcel Vavřík, mvavrik@ab-plus.cz tel. 602 480 600

b) Oprávněnými osobami Poskytovatele jsou:

doplnit
Oprávněné osoby, nejsou-li statutárním orgánem, nejsou oprávněny ke změnám této Smlouvy, jejím doplňkům ani zrušení, ledaže se prokáží plnou mocí udělenou jim k tomu osobami oprávněnými jednat navenek za příslušnou Smluvní stranu v záležitostech této Smlouvy. Smluvní strany jsou oprávněny jednostranně změnit oprávněné osoby, jsou však povinny takovou změnu druhé Smluvní straně bezodkladně písemně oznámit.

5.11 Veškeré uplatňování nároků, sdělování, žádosti, předávání informací apod. mezi Smluvními stranami dle této Smlouvy musí být příslušnou Smluvní stranou provedeno v písemné formě a doručeno druhé Smluvní straně osobně, doporučenou poštou, nebo e-mailem s použitím elektronického podpisu, není-li v této Smlouvě sjednáno jinak.
5.12 Poskytovatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Objednatele (i) provádět jakékoli zápočty svých pohledávek vůči Objednateli proti jakýmkoli pohledávkám Objednatele za Poskytovatelem, ani (ii) postupovat jakékoli svoje práva a pohledávky vůči Objednateli na jakoukoli třetí osobu.
5.13 V případě, že se vyskytne jakákoli překážka, zejména
(i) prodlení Objednatele s poskytnutím součinnosti, které by podmiňovalo plnění Poskytovatele;

(ii) okolnosti vylučující odpovědnost dle § 374 Obchodního zákoníku, apod.,
která by mohla mít jakýkoli dopad do termínů poskytování Služeb, má Poskytovatel povinnost o této překážce Objednatele písemně informovat, a to nejpozději do pěti (5) kalendářních dnů od okamžiku, kdy se tato překážka vyskytla. Pokud Poskytovatel Objednatele v této pětidenní lhůtě o překážkách písemně neinformuje, zanikají veškerá práva Poskytovatele, která se na existenci příslušné překážky váží, zejména Poskytovatel nebude mít nárok na jakékoli posunutí termínů poskytování Služeb.
5.14 Poskytovatel je povinen uzavřít a po celou dobu trvání této Smlouvy udržovat pojistnou smlouvu na škodu způsobenou třetím osobám, s limitem pojistného plnění alespoň na částku ve výši 3.000.000,- Kč.
5.15 Poskytovatel se zavazuje k poskytnutí veškeré součinnosti Objednateli při plnění povinností dle zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů, zejm. k poskytnutí informací, jejichž uveřejnění ukládá § 147a zákona o veřejných zakázkách.
6 Sankce

6.1 V případě prodlení Objednatele s platbou ceny za poskytnuté Služby je Poskytovatel oprávněn účtovat Objednateli úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý započatý den prodlení.

6.2 V případě, že Poskytovatel poruší svou povinnost při poskytování Služeb dodržovat postupy a metodiky uvedené v Nabídce, bude povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč (slovy: stotisíc korun českých) za každé takové porušení. 

6.3 V případě, že Poskytovatel poruší svou povinnost realizovat první školení v termínu dle čl. 3.1 této Smlouvy, bude povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč (slovy: stotisíc korun českých) za každý započatý den prodlení.

6.4 V případě, že Poskytovatel poruší svou povinnost poskytovat Služby v souladu s termíny uvedenými v Příloze č. 1 této Smlouvy, bude povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč (slovy: stotisíc korun českých) za každé takové porušení.

6.5 V případě, že Poskytovatel poruší jakoukoli ze svých povinností uvedených v  čl. 7 této Smlouvy, bude povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč (slovy: stotisíc korun českých) za každé takové porušení.

6.6 Smluvní pokuty stanovené dle tohoto čl. 6 jsou splatné do třiceti (30) dnů ode dne doručení výzvy k zaplacení smluvní pokuty povinné Smluvní straně. 

6.7 Objednatel je oprávněn kdykoli provést zápočet svých pohledávek za Poskytovatelem vzniklých v souladu s tímto čl. 6 proti jakýmkoli i budoucím a v daném okamžiku nesplatným pohledávkám Poskytovatele za Objednatelem, zejména pohledávkám na zaplacení ceny za Služby. 

6.8 Zaplacením jakékoli smluvní pokuty podle této Smlouvy není dotčena povinnost Poskytovatele nahradit Objednateli v plné výši též škodu vzniklou porušením povinnosti, na kterou se smluvní pokuta vztahuje. 
7 Ochrana důvěrných informací

7.1 Za důvěrné informace Objednatele (bez ohledu na formu jejich zachycení) se podle této Smlouvy považují veškeré informace, které nebyly Objednatelem označeny jako veřejné, zejména:

a) informace, které se týkají Objednatele;

b) informace, pro které je stanoven závaznými právními předpisy zvláštní režim utajení při nakládání s nimi.

7.2 Za důvěrné informace Poskytovatele (bez ohledu na formu jejich zachycení) se podle této Smlouvy považují veškeré informace, které byly Poskytovatelem písemně označeny jako důvěrné a současně se jedná o informace, které se týkají Poskytovatele, mají skutečnou nebo alespoň potenciální materiální či nemateriální hodnotu, nejsou v příslušných obchodních kruzích běžně dostupné a Poskytovatel odpovídajícím způsobem zajišťuje jejich utajení.

7.3 Za důvěrné informace Objednatele a Poskytovatele se nepovažují informace, které se staly veřejně přístupnými, pokud se tak nestalo porušením povinnosti jejich ochrany, informace získané na základě postupu prokazatelně nezávislého na Poskytovateli a informace poskytnuté třetí osobou, která takové informace nezískala porušením povinnosti jejich ochrany.

7.4 Smluvní strany se zavazují, že budou zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích druhé Smluvní strany, o kterých se dozví v souvislosti s plněním této Smlouvy, a bez písemného souhlasu druhé Smluvní strany je nebudou sdělovat žádným třetím osobám, vyjma osobám, které na poskytování Služeb spolupracují, za předpokladu, že tyto osoby jsou zavázány k ochraně důvěrných informací ve stejném rozsahu jako Smluvní strany podle této Smlouvy. Za porušení závazku důvěrnosti informací podle této Smlouvy nebude rovněž považováno zveřejnění důvěrných informací jakékoliv ze Smluvních stran, ke kterému dojde na základě zákona, soudního, správního či jiného obdobného rozhodnutí.

7.5 Poskytovatel se zavazuje nevyužít důvěrné informace Objednatele získané v souvislosti s touto Smlouvou jinak než pro účely této Smlouvy, v neprospěch Objednatele či k poškození jeho dobrého jména nebo pověsti.

7.6 Nehledě na ustanovení článku 7.2 Poskytovatel dále výslovně souhlasí s tím, aby tato Smlouva byla v plném rozsahu zveřejněna na webových stránkách určených Objednatelem. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této Smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu § 17 Obchodního zákoníku a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek.
7.7 Povinnosti uvedené v čl. v tomto čl. 7 této Smlouvy neplatí, jde-li o povinně zveřejňované informace či údaje dle podmínek Operačního programu Praha Adaptabilita, rovněž neplatí v případě výkonu finanční kontroly podle zákona č. 320/2001, o finanční kontrole, ve znění pozdějších předpisů.
7.8 Povinnosti uvedené v tomto čl. 7 této Smlouvy platí i po ukončení této Smlouvy. 

8 Autorské dílo

8.1 V případě, že v rámci poskytování Služeb dle této Smlouvy vznikne dílo ve smyslu § 2 zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon, ve znění pozdějších předpisů (dále jen "Autorský zákon"), k němuž je Poskytovatel oprávněn poskytnout licenci (dále jen "Dílo"), pak Poskytovatel ke dni poskytnutí Služeb, v jejichž rámci došlo ke vzniku Díla, bezplatně poskytuje Objednateli za níže stanovených podmínek oprávnění k výkonu práva Dílo užít všemi způsoby uvedenými v § 12 Autorského zákona (dále jen "Licence"). 

8.2 Licence podle článku 8.1 bude poskytnuta jako licence výhradní, časově omezená na dobu trvání majetkových práv k Dílu a platná na území České republiky.
8.3 Objednatel není povinen Licenci využít. 
8.4 Objednatel je oprávněn k provádění jakýchkoliv úprav Díla.

8.5 Odměna za Licenci v rozsahu uvedeném v tomto článku 8 Smlouvy je v plné výši zahrnuta v příslušné ceně za Služby podle této Smlouvy.
8.6 Poskytovatel výslovně souhlasí, aby Objednatel poskytl ve výše uvedeném rozsahu oprávnění tvořící součást této Licence jakékoli třetí osobě formou další licence (podlicence) v souladu s § 48 Autorského zákona. 
8.7 Licence se má za poskytnutou dnem vzniku Díla.
8.8 Licenci v rozsahu čl. 8.1 až 8.7 této Smlouvy poskytuje Poskytovatel rovněž poskytovateli dotace na projekt uvedený v čl. 1.2 této Smlouvy – České republice – Magistrátu hl. m. Prahy.
8.9 Smluvní strany jsou v každém jednotlivém případě poskytnutí Licence oprávněny odchýlit se od podmínek tohoto článku 8 vzájemnou písemnou dohodou.
9 Doba trvání a možnost ukončení Smlouvy

9.1 Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do 31. 7. 2014.

9.2 Tato Smlouva může být předčasně ukončena pouze na základě dohody obou Smluvních stran, výpovědí ze strany Objednatele nebo odstoupením jedné ze Smluvních stran v souladu s tímto čl. 9 této Smlouvy.

9.3 Objednatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy v případě, že Poskytovatel je v prodlení s poskytováním Služeb po dobu delší než třicet (30) dní oproti termínům sjednaným v Příloze č. 1 této Smlouvy a nezjedná nápravu ani do pěti (5) dní od doručení písemné výzvy Objednatele.

9.4 Poskytovatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy v případě, že Objednatel je v prodlení s platbou za poskytování Služeb po dobu delší než čtyřicet pět (45) dnů po splatnosti příslušného daňového dokladu a nezjedná nápravu ani do pěti (5) dnů od doručení písemné výzvy Poskytovatele k nápravě.

9.5 Odstoupení od Smlouvy je účinné okamžikem doručení písemného oznámení o odstoupení druhé Smluvní straně.

9.6 Objednatel je oprávněn tuto Smlouvu kdykoliv vypovědět, a to i bez udání důvodu, přičemž výpovědní lhůta v trvání dvou (2) měsíců počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla Poskytovateli doručena písemná výpověď této Smlouvy.

9.7 Ukončením této Smlouvy nejsou dotčena ustanovení týkající se smluvních pokut, ochrany důvěrných informací a ustanovení týkající se takových práv a povinností, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po skončení účinnosti této Smlouvy.

9.8 V případě předčasného ukončení této Smlouvy má Poskytovatel nárok na úhradu Služeb poskytnutých v souladu s touto Smlouvu a akceptovaných Objednatelem ke dni předčasného ukončení této Smlouvy.
10 závěrečná ustanovení

10.1 Vyjma změn oprávněných osob podle čl. 5.10 této Smlouvy mohou veškeré změny a doplňky této Smlouvy být provedeny pouze na základě písemného dodatku k této Smlouvě, podepsaného oběma Smluvními stranami.

10.2 Tato Smlouva a vztahy z ní vyplývající se řídí právním řádem České republiky.

10.3 Spor, který vznikne na základě této Smlouvy nebo který s ní souvisí, se Smluvní strany zavazují řešit přednostně smírnou cestou pokud možno do třiceti (30) dní ode dne, kdy o sporu jedna Smluvní strana uvědomí druhou Smluvní stranu. Jinak jsou pro řešení sporů z této Smlouvy příslušné obecné soudy České republiky.

10.4 V případě, že některé ustanovení této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatným, neúčinným či nevymahatelným nebo bude-li takovým příslušným orgánem shledáno, zůstávají ostatní ustanovení této Smlouvy v platnosti a účinnosti pokud z povahy takového ustanovení nebo z jeho obsahu anebo z okolností, za nichž bylo uzavřeno, nevyplývá, že je nelze oddělit od ostatního obsahu této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují nahradit neplatné, neúčinné nebo nevymahatelné ustanovení této Smlouvy ustanovením jiným, které svým obsahem a smyslem odpovídá nejlépe ustanovení původnímu a této Smlouvě jako celku.

10.5 Tato Smlouva je vyhotovena ve čtyřech (4) vyhotoveních v českém jazyce, přičemž všechna vyhotovení mají platnost originálu. Tři (3) vyhotovení Smlouvy obdrží Objednatel a jedno (1) Poskytovatel.

10.6 Tato Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami.
10.7 Nedílnou součástí Smlouvy je: 

Příloha č. 1 - Harmonogram plnění 
10.8 Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a na důkaz toho k ní připojují svoje podpisy.

V ___________dne ___________
V ___________dne ___________
Objednatel:
Poskytovatel:

AB plus CZ, s.r.o.
doplnit
Podpis: _________________________
Podpis: _________________________
Jméno:  Marcel Vavřík, jednatel
Jméno:

Funkce: jednatel
Funkce: 
Příloha č. 1 – Harmonogram plnění
Realizace kurzů bude zahájena do 21. kalendářních dnů od uzavření Smlouvy, v říjnu 2013. Školení budou probíhat průběžně podle harmonogramu realizace výuky do konce července 2014.

	                                          Měsíc/rok
Název kurzu
	10

2013
	11

2013
	12

2013
	1
2014
	2
2014
	3
2014
	4
2014
	5
2014
	6
2014
	7

2014

	Prodejní dovednosti
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	

	Typy a triky obchodníka, navýšení prodeje
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	Obchodní právo - základy
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	

	Typologie zákazníka a jednání se zákazníkem
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	Obchodní vyjednávání
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	Systém práce s klíčovými zákazníky 
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	Time management
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	

	Call centrum – telemarketing v praxi
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	

	Marketing v praxi
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	

	Produktové vzdělávání - základní
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x

	Produktové vzdělávání - pokročilé (konkurenční výhody)
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x

	Základy zaměstnaneckého poměru pro zaměstnance
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	

	Jednání a vyjednávání
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	

	Jednání po telefonu
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	

	Práce na PC - MS Word - pokročilí
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	

	Práce na PC - MS Excel - pokročilí
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	

	Práce na PC - MS Power-Point – firemní prezentace
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	

	Práce na PC - interní informační systémy - ABRA G3
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x

	Práce na PC - interní informační systémy - ISAB
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x

	Práce na PC - interní informační systémy - AB store (skladový systém)
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x

	Práce na PC - interní informační systémy - ARCHES (archivační systém)
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x

	Práce na PC - interní informační systémy - LOGIS (systém logistiky zboží)
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x

	Daňové zákony a účetnictví
	
	
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	

	Logistika
	
	
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	

	Skladové hospodářství pro administrativu
	
	
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	

	Skladové hospodářství v praxi
	
	
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	

	Asistenční činnost
	
	
	x
	x
	x
	x
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